
گــزارش
ماهیانه 

13 ارهمشامش

4

13 ریت رتی

رييس دانشگاه همچون ماه‌هاي گذشته، در پايان ماه تير 94 
گزارشي مكتوب به دانشجويان، كاركنان و اعضاي هیئت‌علمی 

ارایه کرد.
متن كامل گزارش به اين شرح است:

همكاران دانشگاهي سلام
تيرماه ٩٤ با عيد فطر در روزهاي پاياني مزين شد. اميدوارم اين 
عيد بزرگ مسلمين در سراسر جهان به دنبال ماه روزه‌داري 
بر همه شما مبارك بوده باشد و آنچه در اين ماه و شب‌هاي 

گران‌سنگ قدر از درگاه 
خداوند طلب كرده‌ايد برايتان 

مقدر گردد. توصيه اين است كه 
در ماه رمضان انسان كار خود را 
كم كند و بيشتر به عبادت بپردازد. 
من براي دومين سال پياپي نه‌تنها 
موفق به اجراي اين توصيه نشدم، 
بلكه كار بيشتر و فشرده‌تر از معمول 
اين است كه  اميدم  تنها  و  شد 
اين  و  باشم  خدمت خلق كرده 
عبادت منظور گردد تازه اگر نيت 

خالصي در ميان باشد.
گزارش اين ماه بيشتر تحليلي از 
رويدادهاي مهم است و كمتر به 
اخبار رسمي مي‌پردازم. اميدوارم 
موردتوجه شما قرار گيرد و 
چنانچه نقدي بر آن داريد برايم 
ارسال كنيد. من از طريق ايميل 
chancellor@tums.ac.ir مستقيماً 

نظرات شما را دريافت ميك‌نم.

ÁÁ دانشگاه و مذاكرات
ايران با ١+٥

روز ٢٣ تيرماه روز اعلام نتيجه مذاكرات 
٢٢ ماهه ايران با کشورهای١+٥ 
درباره موضوع انرژي هسته‌اي بود. 
به جهت اهميت اين موضوع در 
حال حاضر براي كشورمان مايلم 
ديدگاه خود را با شما در ميان بگذارم ضمن اينكه به نظرم از 
جهت جامعه دانشگاهي هم مي‌تواند منشأ تحولات مهمي باشد.

صرف‌نظر از اينكه توافق به‌عمل‌آمده چه مزايايي را براي كشور 
و دنيا دارد، مي‌خواهم به موضوع ديگري اشارهك‌نم كه شايد 
كمتر موردتوجه قرار گرفته باشد. در طي حدود ٢ سال گذشته 
گروه مذاكرهك‌ننده هسته‌اي ايران درگير كي نبرد تمام‌عيار با 
٦ كشور بزرگ دنيا بود. اين كي نبرد واقعي بود كه شواهد آن 
را بيان خواهم كرد اما به شيوه‌اي جديد و با لب خندان. مردم 
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درس‌هایی از مذاكرات ايران 
با ١+٥ و تحليلي بر كارانه 
مبتني بر عملكرد
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ايران در طول اين مدت در گزارش‌های ارائه‌شده 
چهره خندان و گشاده‌روی وزير امور خارجه ايران را مكرر 
ديدند و حتي بعضي از سياسيون دچار اشتباه شده و اين لبخند 
را ناشي از ضعف تصور كردند و به آن ايراد گرفتند؛ اما واقعيت 

چيز ديگري است كه از زبان طرف مقابل شنيدني‌تر است.
آقاي جان كري وزير امور خارجه امركيا دكتر محمدجواد ظريف 
را چنين توصيف ميك‌ند: كي مذاكرهك‌ننده توانمند و محكم، 
ميهن‌دوست و مردي كه در مسير آنچه به آن اعتقاد دارد براي 
هر اينچ جنگيد. ...ما هردو توانستيم در اين مذاكرات با احترام 

متقابل روبرو شويم حتي وقتي بحث‌ها خيلي داغ مي‌شد.
خانم سوزانا مالوني كي كارشناس ايران از مؤسسه برويكنگز 
درباره وزير خارجه كشورمان چنين مي‌گويد: اينكه فكر كنيم 
او بيشتر كي آمركيايي است تا ايراني كي سوءبرداشت بزرگ 
است. او كي محصول كامل جمهوري اسلامي است و اتفاقي 
نيست كه در ‌كيزمان بحراني براي پذيرش كي مسئوليت بسيار 
سطح بالا انتخاب شده است )به نقل از ياهو نيوز(. از اين اظهارات 
مي‌توان نتيجه گرفت كه نبرد واقعي رخ‌داده است اما در محيط 
آرام وين يا ژنو. البته مردم طنزپرداز ايران از اين موضوع هم 
نگذشتند و محل‌هاي ديگري را براي مذاكرات پيشنهاد دادند 
تا سه‌روزه به نتيجه برسد! ما در اين نبرد جزء برندگان هستيم 
چرا كه توانسته‌ايم در مقابل ٦ قدرت بزرگ دنيا به بسياري از 

اهداف خود دست پيدا كنيم.
توافقي كه اسرائيل آن را كي »اشتباه تاريخي« دانست و عربستان 
سعودي از آن نگران شد ولي در متن بيانيه مشترك ايران و 
١+٥ به‌عنوان »كي فصل جديد« در ارتباطات بين‌الملل ناميده 
شد. اين عصبانيت اسرائيل و تحليل‌هاي بعدازآن كه شكاف 
بين امركيا و اسرائيل را در ٣٠ سال گذشته، بي‌سابقه نمود 
بسيار خوشايند است و نشان‌دهنده ميزان موفقيت نمايندگان 
بود. من در  دنيا  به  ايران  واقعي  كشورمان در معرفي چهره 
سال‌هاي نه‌چندان دور شاهد مستقيم واكنش‌هاي بين‌المللي 
به اظهارات نسنجيده برخي افراد در ايران بودم كه تنها نتيجه 

آن مدعي شدن بيشتر قلدرهاي اسرائيلي بود.
شكي نيست كه در هر نزاعي طرفين چيزهايي را از دست مي‌دهند 
حتي كسي كه برنده محسوب مي‌شود. كشور ما كه بدون شك 
در جنگ عراق برنده بود و ضمن حفظ تماميت ارضي، استقلال 
و نظام سياسي خود را با كي دفاع مقدس به‌طور كامل محفوظ 

داشت، علاوه بر خسارت سنگين و جبران‌ناپذير انساني شهادت 
بيش از دويست هزار ايراني مسلمان و غيرمسلمان، نتوانست 
خسارت هزار ميليارد دلاري برآورد شده را از كسي مطالبه كند. 
بنابراين بايد دانست كه حل‌وفصل مناقشات چه در فضاي گفتگو 
كه بدون شك ارجح است و چه در ميدان جنگ، با هزينه همراه 
است و نمي‌توان انتظار داشت در دنياي امروز ‌كيطرف برنده 
مطلق و ديگري بازنده مطلق باشد، تاريخ معاصر حداقل در ٥٠ 

سال گذشته شاهد خوبي بر اين ادعاست.
با اين نگاه مي‌خواهم به دو نكته اشارهك‌نم. اول آن كه با فكر 
نتايجي به دست مي‌آيد كه هرگز با زور حاصل نمي‌شود و اين 
موضوع عليرغم سادگي كمتر در جامعه ما موردتوجه قرار دارد. 
تفكر در هر كاري باعث بهتر شدن نتيجه مي‌شود حتي در امور 
ساده‌اي مانند كفش پوشيدن و خريد مواد خوراكي. ما به‌طور 
عجيبي عادت كرده‌ايم هر چيز را همان‌طور كه هست بپذيريم 
و تكرار كنيم درحاليك‌ه اگر كمي فكر كنيم در بسياري موارد 
متوجه مي‌شويم آنچه عادتاً انجام مي‌شود يا غلط است يا راه 
بهتر براي آن وجود دارد. همه شما افرادي را ديده‌ايد كه هر بار 
مي‌خواهند چيزي را از يكف خود خارج كنند بايد تمام محتويات 
آن را بيرون بريزند. به نظر شما پشت اين عادت تفكري وجود 
دارد؟ همين‌طور است رفتار ما در خيابان با ديگران كه هم در 
رانندگي و هم در پياده‌روي و هم در صف و هم در مترو و هواپيما 
بروز دارد؛ و همين‌طور است رفتار ما در خانواده و محيط كار كه 
اگر خوب بنگريم متأسفانه در بسياري موارد جاي خالي فكر و 
غلبه عادت را در آن به‌خوبي مي‌بينيم. ما بايد نقش و اهميت 
تفكر را در جامعه احيا كنيم و از افرادي كه فكر ميك‌نند تقدير 
كنيم. تيم مذاكرهك‌ننده ايران در قريب ٢ سال گذشته نمونه 
خوبي از حركت بر اساس تفكر را به نمايش گذاشت كه به‌واقع 
شايسته تقدير است. متون مذهبي ما مملو از آيات و رواياتي 
است كه بر اهميت فكر به‌عنوان برترين عبادات تأيكد كرده‌اند.

دوم اينكه كساني مي‌توانند صاحب‌فكر درست باشند كه آموزش 
درست و مرتبط ديده باشند. كي گروه ديپلماتكي آموزش‌ديده و 
كارآزموده از كي كشور تحت تحريم با معضلات جدي اقتصادي 
ناشي از آن، توانست باقوت و شجاعت در مقابل قدرت‌هاي بزرگ 
سياسي اقتصادي دنيا بايستد و از منافع ملي دفاع كند. بايد 
بپذيريم كه براي هر كار دانشي وجود دارد و نيز افرادي اين 
دانش را در اختيار دارند. بديهي است كه تعهد به اهداف و 
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آرمان‌ها شرط لازم براي بهك‌ارگيري اين دانش در مسير درست 
است اما بدون شك كافي نيست.

به‌عنوان كي كشور منطقي در جامعه  ايران  شناخته شدن 
بين‌الملل در طي اين مذاكرات كي دستاورد بسيار ارزشمند 
است كه در داخل كشور چندان نمودي ندارد و به گمان من 
براي كشورمان بسيار فراتر از ابعاد اقتصادي رفع تحريم‌ها است. 
در واقع اين فصلي جديد در تاريخ پرشكوه ايران در عرصه جهاني 
است كه مي‌تواند براي جامعه دانشگاهي هم بسيار مهم و اثرگذار 
باشد و امكان پيشرفت علمي را بیش‌ازپیش فراهم سازد. براي 
وزير انديشمند امور خارجه و همكاران كارآزموده وي در تيم 
مذاكرهك‌ننده كه با خودباوري و شجاعت توانستند اين دستاورد 
بزرگ را براي كشورمان رقم بزنند آرزوي عزت و سلامت ميك‌نم. 
مجاهدت ايشان در ٢٠ ماه گذشته بارها مورد تأييد رهبر معظم 
انقلاب و رئيس‌جمهور محبوب قرار گرفت. ما هم مي‌توانيم در 
بعد دانشگاهي به همين خوبي معرف توانمندي‌هاي ايران در 

جهان باشيم و حركت خود را در اين راه آغاز كرده‌ايم.

ÁÁكارانه مبتني بر عملكرد
در طي ٢ ماه گذشته تسويه‌حساب كارانه ٦ ماه دوم سال ٩٣ 
براي همكاران كادر درماني دانشگاه بر اساس دستورالعمل جديد 
انجام شد. اين دستورالعمل شامل دو بخش پزشكان و كاركنان 
غيرپزشك است كه به‌طور خلاصه به هر كي اشاره‌اي ميك‌نم.

در دستورالعمل كاركنان غيرپزشك كه با عنوان كارانه مبتني بر 
عملكرد شناخته مي‌شود تغييراتي نسبت به آنچه تاكنون وجود 
داشت ايجاد شده كه از مهم‌ترين آن‌ها براي گروه پرستاري 
است. ضريب  تعيين ضريب سختي بخش و ضريب يكفيت 
پرزحمت  تعريف‌شده است كه بخش‌هاي  اين  براي  سختي 
مانند اورژانس و آي سي يو بهره‌مندی بيشتر از كارانه داشته 
باشند. ضريب يكفيت نيز تابع نحوه كاركرد افراد است كه بين 
0/7 تا ١/١ بر اساس نظر مسئولان ذي‌ربط در بخش تعيين 
مي‌گردد. همچنين ضريب شغلي براي رده‌هاي مختلف درماني 
در نظر گرفته‌شده كه مبناي آن ميزان مسئوليت فرد است. 
اتفاق ديگر در نظر گرفتن ضريب 2/5 براي اضافهك‌ار در ساعات 
غيرموظف است كه قبلًا در بعضي بيمارستان‌هاي دانشگاه ما 
هم عمل مي‌شد. هدف از اين ضريب جذب پرسنل بيمارستان 
براي پر كردن ساعات عصر و شب و تعطيل است. در اصلاحيه 

اين دستورالعمل براي سنوات سابقه هم ضريبي در 
نظر گرفته شد كه كيي از درخواست‌هاي پرسنل با سابقه 

بيشتر بود. البته قانون بهره‌وري هم عليرغم اشكالات جدي كه 
به نحوه اجراي آن وارد است برقرار است. مهم‌تر از همه موارد 
فوق افزايش سهم كاركنان از جزء حرفه‌اي تعرفه بود كه از 
٢٠٪ به 27/5% افزايش يافت. در نظام قبلي 2/5% هم در اختيار 
بيمارستان بود كه به مسئولان رده‌هاي مختلف پرداخت مي‌شد 
و چارچوب مشخصي نداشت. اكنون تمام اين 27/5% بر اساس 
معيارهاي روشن بين تمام كاركنان توزيع مي‌شود. درمجموع 
نگاه اين دستورالعمل جهت‌دهی به پرداخت كارانه بر اساس 
عملكرد بيشتر و يكفي‌تر است و عواملي نظير اضافهك‌ار تشويقي 

كه مي‌توانست تابع نظر اشخاص باشد حذف‌شده‌اند.
نكته ديگر نحوه تسويه‌حساب كارانه ٦ ماه دوم سال ٩٣ بود كه 
همكاران به‌خوبي به ياد دارند با ٧٠ درصد افزايش نسبت به 
عملكرد نيمه اول همان سال به‌صورت علي‌الحساب پرداخت‌شده 
بود. بنابراين هر فرد عددي معادل 1.7 متوسط كارانه ٥ ماه 
ارديبهشت تا شهريور ٩٣ را بدون محاسبه دريافت كرد و اكنون 
مابه‌التفاوت  مبناي كاركرد  بر  و  اين دستورالعمل  اساس  بر 

محاسبه گرديد.
لازم به ذكر است كه تعداد قابل‌توجهي از همكاران بر اساس اين 
محاسبه نسبت به علي‌الحساب پرداختي به بيمارستان بدهكار 
مي‌شدند كه اين بدهي براي تمام كاركنان بخشوده شد. در 4 
بيمارستان نيز به دليل اعتراضات قبلي كاركنان، مابه‌التفاوت 
سهم كاركنان از جزء حرفه‌اي تعرفه با فرمول ثابت و به‌صورت 

ضريبي اضافه بر 1/7 قبلي پرداخت شد.
اين  مقايسه  به  افراد شروع  كه  بود  اين  رايج  اشتباه  اولين 
پرداخت به‌تنهايي و بدون در نظر گرفتن عدد علي‌الحساب 
قبلي نمودند. روشن است كه اين قياس غيرمنطقي است چون 
به دلايل مختلف ازجمله مرخصي استحقاقي و استعلاجي يا 
تغيير ميزان كاركرد ممكن است علي‌الحساب پرداختي بيش 
از كاركرد واقعي فرد بوده باشد. ايراد ديگر ناشي از تجميع 
پرداخت مابه‌التفاوت ٦ ماه بود كه به‌صورت كي عدد بزرگ 
در بعضي موارد حساسيت‌برانگيز شد. موضوع ديگر اختلاف 
ديگر  رده‌هاي  اعتراض  باعث  كه  بود  رده‌ها  بعضي  دريافت 
شد. البته اعتراضات غير مرتبطي هم وجود داشت كه اصولاً 
به نظام پرداخت مربوط نمي‌شد و بيشتر نوعي سوءاستفاده 
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پرستار  آموزش  بحث  مانند  بود  موقعيت  اين  از 
مجزا  موضوعاتي  كه  پرستاري  تعرفه خدمات  و  مهارتي 
اين  به  ورود  قصد  من  بحث هستند.  اين  با  مرتبط  غير  و 
موضوعات را كه اصولاً خارج از حوزه تصميم‌گيري دانشگاه 
است، ندارم اما مخالفت با اصل پرداخت مبتني بر عملكرد 
كه بعضاً مطرح شد نياز به توضيح بيشتري دارد. شكي نيست 
كه مدل پرداخت قبلي داراي ايرادات جدي بود به‌نحويك‌ه 
باعث شيفت نيروها به بخش‌هاي ساده‌تر مي‌شد. همچنين 
پرداخت‌هاي تشويقي كه بدون نظام مشخص صورت مي‌گرفت 
مي‌توانست باعث نوعي تبعيض باشد گرچه در مواردي هم 
به جا بود. از طرف ديگر بدون ترديد دستورالعمل جديد هم 
خالي از اشكال نيست و نمي‌تواند همه مشكلات را حل کند. 
اما در مسير درست و به‌منظور متناسب كردن ميزان پرداخت 
با عملكرد واقعي تهيه شده است؛ طبعاً وظيفه ما انعكاس نقطه 
نظرات اصلاحي به مسئولان وزارتي است كه قبلًا انجام شده و 
بعداً نيز ادامه خواهد داشت. انصاف اين است كه همكاران كادر 
درماني در تمام محيط‌هاي دانشگاه قدر شرايط را بشناسند و با 
بزرگ كردن مشكلات موجود در راه اجراي اين دستورالعمل، 
اول سال  نيمه  برابر   ٤ تا   ٢ پرداختي  افزايش  موضوع  اصل 
٩٣ را آنهم در شرايطي كه دولت با معضلات جدي اقتصادي 
به توضيح نيست كه  نياز  نگيرند.  نديده  و منابع روبروست، 
دولت محترم به جهت اولويت دادن به موضوع سلامت اين 
مقدار منابع را در اوج بحران اقتصادي به اين حوزه اختصاص 
داد و شايد همكاران بهداشتي درماني تنها گروهي باشند كه 
عليرغم كمبود منابع در سال ٩٣ افزايش درآمد جدي داشتند. 
اكنون نيز انتظار به حق از همه ما اين است كه با احساس 
مسئوليت و تلاش جدي، براي بهبود يكفيت ارائه خدمت به 
سيل نيازمندان همت كنيم تا مردم نيز شيريني اولويت يافتن 
موضوع سلامت را حس كنند و از محيط‌هاي درماني دولتي 
كه سال‌ها باعث نارضايتي بود، راضي باشند. بايد اضافه كنم 
محصول نهايي دستورالعمل جديد با اصلاحات انجام شده از 
فروردين‌ماه ٩٤ به دست خواهد آمد و از همكاران مي‌خواهم 
دفاتر  از طريق  را  نظرات خود  نقطه  آن  به  منطقي  نگاه  با 
پرستاري و مديريت بيمارستان منتقل نمايند و البته در نظر 
داشته باشند تمام مشكلات معيشتي كاركنان از طريق اين 
دستورالعمل حل نخواهد شد. در مورد همكاران پزشك موضوع 

كمي متفاوت است. به اين همكاران نيز در نيمه دوم سال 
٩٣ كارانه بر اساس متوسط عملكرد ٥ ماه قبل به‌اضافه ٤٠٪ 
به‌صورت علي‌الحساب پرداخت شد و كاركرد واقعي محاسبه 
نشد. اكنون طبق دستورالعمل جديد كه تفاوت اصلي آن با قبل 
در نظر گرفتن ضريب متفاوت پرداختي به پزشكان به نسبت 
عكس با رقم كارانه است؛ كاركرد افراد در نيمه دوم سال ٩٣ 
محاسبه شد و مابه‌التفاوت پرداخت گرديد. در اين گروه نيز 
تعدادي از همكاران بر اساس عملكرد واقعي مبالغ جديدي 
دريافت كردند و عده‌اي بدهكار شدند كه مقرر شد در طي 
ماه‌هاي بعد از حساب آنان كم شود. براي من جالب بود كه 
بعضي همكاران نسبت به اين موضوع معترض بودند و از اينكه 
بايد اضافه پرداختي سال گذشته را برگردانند ناراحت شدند 
كه درك علت آن براي من كمي مشكل بود. البته در تجربه 
٢٢ ماه گذشته موارد مشابه كه قادر به درك آن نيستم كم 
رخ نداده است! اما ما آماده دريافت نظرات همكاران از طريق 
رؤساي بيمارستان‌ها براي اعمال اصلاحات در حد اختيارات 

دانشگاه و انعكاس ساير موارد به وزارت متبوع هستيم.
در گروه پزشكان اصلاح تعرفه‌ها كه بيشتر شبيه كي انقلاب 
در نظام اقتصاد درمان بود به‌طور طبيعي باعث افزايش درآمد 
همكاران شده است ضمن اينكه درصد پرداخت به رشته‌هايي 
كه درآمد پايين‌تر داشتند تا ٩٠ درصد افزايش يافته و براي 
بالاتر  تعرفه  از جمله  مختلف  به دلايل  بالا  درآمد  با  افراد 
خدمات در آن رشته اين ميزان تا ٤٥ درصد كاهش ميي‌ابد 
و سقف ريالي پرداخت نيز براي تعديل فعاليت‌ها در سه حوزه 
اقشار  بين  عدالت  رعايت  نيز  و  درمان  و  پژوهش  آموزش، 
يكفيت  كنم ضريب  اضافه  بايد  تعيين خواهد شد.  مختلف 
كه در دستورالعمل جديد اضافه شده است در اين مقطع به 
جهت تعجيل در پرداخت براي همه كيسان در نظر گرفته شد. 
همچنين ضريب ميزان حضور اساتيد در انجام پروسيجرها در 
اغلب بيمارستان‌ها به‌صورت متوسط بالا محاسبه شد. طبيعي 
است كه پس از تعيين اين ضرايب تغييراتي در پرداخت‌ها از 

فروردين 94 رخ خواهد داد.
همين‌جا لازم مي‌دانم از همكاران مديريت امور مالي دانشگاه و 
بيمارستان‌ها كه در اين مدت به‌طور شبانه‌روزي تلاش كردند 
تا قبل از عيد سعيد فطر پرداخت‌ها تكميل شود، تشكر نمايم. 
علاوه بر اين معاونان محترم توسعه و درمان نيز در برخي 
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بيمارستان‌ها حاضر شدند و به سؤالات همكاران پاسخ دادند 
كه شايسته تقدير است.

به  تغيير نظام پرداخت  از تمام مسائل حول‌وحوش  گذشته 
از  با درجاتي  پزشكان و كاركنان كه به‌طور طبيعي همواره 
نارضايتي همراه خواهد بود، لازم مي‌دانم به دو نكته اساسي 

اشاره كنم.
١- نظام كارانه كه مبتني بر ارتباط مستقيم بين كاركرد و 
پرداخت است از اساس داراي مشكلاتي است و تغييرات آن 
عمدتاً باعث جابجايي محل مشكل مي‌شود و نه رفع آن. هر 
مكانيسمي در اين نظام كه باعث افزايش پرداخت به عده‌اي 
شود به‌طور طبيعي با كاهش پرداخت به گروه ديگري همراه 
خواهد بود و اين يعني رضايتمندي گروه اول و نارضايتي گروه 
دوم. اين چرخه در طول دو دهه گذشته به‌وضوح ديده‌شده 
است. به‌عنوان‌مثال بيمارستان فارابي در اين مدت به دليل 
تعرفه بالاي خدمات چشم‌پزشكي به‌طور غيرمنطقي همواره 
مورد استقبال پرسنل بوده است و بيمارستان روزبه به دليل 
تعرفه بسيار پايين خدمات روانپزشكي بستري و عدم پرداخت 
سوبسيد براي آن محل نامناسبي براي كار محسوب می‌شده 
است. همين‌طور است بيمارستان‌هاي بزرگ مثل امام خميني، 
دكتر شريعتي و مركز طبي كودكان كه عليرغم حجم كار زياد و 
بعضاً طاقت‌فرسا متوسط كارانه پاييني داشته‌اند. اكنون با تغيير 
نظام كارانه و تعرفه‌ها تغييراتي در اين وضع ايجاد خواهد شد 
و انتظار مي‌رود با رضايت گروه‌هايي و نارضايتي گروه‌هاي ديگر 
همراه باشد. در مورد پزشكان نيز بايد اولويت گرفتن خدمات 
درماني را كه به‌طور مستقيم باعث افزايش درآمد مي‌شود، بر 
آموزش و پژوهش به مشكلات اين مدل اضافه كرد. شايد به 
همين دليل است كه در بسياري از سيستم‌هاي پيشرفته از 
اين روش استفاده نميك‌نند و نظام پرداخت به‌صورت ثابت 
فرد در طي كي سال  تنظيم مي‌گردد و عملكرد  و ساليانه 
مبنايي براي قرارداد سال بعد او خواهد بود. اين مدل بسياري 
از مشكلات ناشي از وضع فعلي ما را برطرف ميك‌ند و البته 
نقايصي هم دارد كه خارج از ظرفيت اين گزارش است. درباره 
مدل پرداخت ثابت ساليانه بايد بررسي بيشتر و برنامه‌ريزي 
مناسب انجام شود و در صورت تأمين نظرات ذينفعان در كي 
يا دو بيمارستان به‌صورت پايلوت اجرايي شود. براي كاركنان 
نيز مشابه همين مدل قابل اجراست و به‌طور طبيعي هر چه 

مجموعه بيمارستان بهتر و بيشتر كار كند درآمد 
همه افراد بالاتر خواهد رفت. موضوع ديگري كه به دنبال 

اين بحث مطرح مي‌شود تعادل پرداخت كاركنان ستادي و 
اعضاي هيئت‌علمي غير باليني است چراكه ما در كي مجموعه 
با هم كار ميك‌نيم و حفظ تعادل بين دريافتي افراد با سطوح 

مشابه مطلب قابل‌تأملي است.
٢- نكته بسيار مهم كه كي مسئله جدي اجتماعي است توجه 
بيش‌ازحد جامعه ما به درآمد است. در جايي به نقل از كي 
كارشناس خارجي خواندم كه وقتي از مردم ايران سؤال كنيد 
چه هدفي دارند عموماً افزايش درآمد را بيان ميك‌نند بدون 
اينكه هدف بعدي روشني از اين افزايش درآمد داشته باشند. 
من كاملًا متوجه هستم كه فشار تأمين هزينه‌هاي زندگي به 
دلايل متعدد ازجمله تورم و ركود و تحريم و شايد ده‌ها مسئله 
ديگر بر بعضي خانوارها كم نيست اما واقعيت خارجي موجود 
نشان مي‌دهد كه زندگي روزمره متوسط مردم عليرغم اين 
فشارها خيلي هم با زحمت همراه نيست و اكثريت جامعه قادر 
به تأمين مايحتاج خود و حتي كمي بيش از آن )مثل انواع 
گوشي تلفن همراه جديد و اتومبيل شخصي براي خانواده( 
هستند. تأيكد ميك‌نم اقشار ضعيف و محرومي وجود دارند 
كه براي كوچ‌كترين امور زندگي دچار مشكل هستند و من 
به‌خوبي و از نزدكي شاهد مشكلات ايشان هستم اما اين واقعيت 
رايج افراد شاغل و بخصوص كاركنان دانشگاه ما نيست گرچه 
ممكن است موارد خاصي وجود داشته باشند. در مورد پزشكان 
هم با اينكه به علت زمان طولاني تحصيلات بدون درآمد، از 
روند عادي زندگي عقب هستند اما درآمد فعلي به صورتي 
نيست كه نتوانند نيازهاي خود را تأمين نمايند و براي برخي 

فراتر از آن‌هم هست.
اكنون بياييد از منظر ديگري به موضوع نگاه كنيم. ما در كشوري 
مثل ايران با تمام مختصات طبيعي و سياسي و جمعيتي آن، 
عموماً با تلاش زياد در سازماني مانند دانشگاه علوم پزشكي 
تهران مشغول به كارشده‌ايم و عليرغم تمام نارضايتي‌هايي كه 
مطرح ميك‌نيم اصرار داريم كه براي بستگان و دوستان خود 
در اين سازمان شغل پيدا كنيم! بخصوص كاركنان قراردادي 
دانشگاه كه عموماً جزء ناراضيان و خواستار تغييرات در نحوه 
متقاضيان  مهم‌ترين  از  مزاياي خود هستند  و  بهك‌ارگيري 
كار براي بستگان خويش مي‌باشند. چرا نقاط مثبت شرايط 
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موجود را نديده بگيريم و همواره در ذهن خود و 
گفتگو با اطرافيان به نقاط منفي بپردازيم؟ من اصلًا قصد 
نصيحت ندارم ولي شواهد متعددي وجود دارد كه خوشحالي 
ندارد چراكه  با درآمد  رابطه مستقيمي  از زندگي  و رضايت 
احساس رضايت يا اندوه و غم از درون ما نشأت مي‌گيرد نه 
از بيرون. مثال‌هاي متعدد رضايت از زندگي در عين مضيقه 
مالي و مثال‌هاي فراوان از نارضايتي از تمام زندگي در عين 
و شما هم حتماً  دارد  وجود  اطراف من  در  گشاده‌دستي 
ديده‌ايد. بياييد ضمن تعقيب خواسته‌هاي خود و تلاش براي 
بهبود معيشت خانواده، به حقيقت زندگي خود نگاه دوباره‌اي 
بكنيم و براي آنچه از نعمات بي‌حساب ازجمله پدر و مادر، 
همسر و فرزندان، دوستان خوب و شغل مناسب از خداوند 
بزرگ دريافت كرده‌ايم شكرگزار باشيم كه من از كفران نعمت 
به‌شدت بيمناكم. ما تنها دو راه در پيش داريم: هميشه با خود 
و ديگران از مشكلات و كمبودها و نواقص صحبت كنيم و 
با ناراحتي و اندوه پراكنده شويم يا اينكه با رضايت از آنچه 
به لطف خداوند به دست آورده‌ايم براي رفع نواقص و معاش 
بهتر تلاش كنيم. راه اول جز ضرر فردي و اجتماعي نتيجه‌اي 
ندارد و راه دوم گشوده شدن درهاي رحمت حضرت حق را كه 
ن ربكّم لإن شكرتم لأزيدنكّم و لإن كفرتم ان  فرمود: »و اذ تأذًّ

عذابي لشديد«)سوره ابراهيم- آيه ٧(.
شكر نعمت، نعمتت افزون كند كفر، نعمت از كفت بيرون كند

ÁÁرويدادها
لدني  دكتر حسين  مرحوم  دانشگاه  فقيد  همكار  درگذشت 
استاد دانشكده بهداشت، بعد از كي دوره طولاني بيماري در 
تيرماه از حوادث ناخوشايند بود. براي بازماندگان ايشان صبر 

و براي روح آن مرحوم آرامش طلب ميك‌نم.
در هفته آخر ماه مبارك در خدمت وزير محترم بازديد سرزده‌اي 
از اورژانس بيمارستان دكتر شريعتي داشتيم كه تا ساعت ٢ 
بامداد طول كشيد. طبق معمول اورژانس بسيار شلوغ بود و 
با  برابر ظرفيت.  دو  يعني  اشغال تخت حدود ٢٠٠٪ داشت 
و  همراهان  اعتراضات  هاشمي هم سيل  دكتر  آقاي  حضور 
ناشي  عمدتاً  كه  موجود  به مشكلات  نسبت  بيماران  بعضي 
از تراكم بيش‌ازحد مراجعان بود شروع شد. فرداي آن شب 
هم از ساعت 22:30 تا ٢ بامداد همراه با معاونين درمان و 

آموزشي دانشگاه و رؤساي بيمارستان‌هاي دكتر شريعتي و 
بررسي مشكلات  براي  وزير جلسه‌اي  دفتر  در  امام خميني 
داشتيم.  هاشمي  دكتر  آقاي  با حضور  بزرگ  اورژانس‌هاي 
البته از آغاز سال ٩٤ بررسي مبسوطي درباره اورژانس‌هاي 
بيمارستاني توسط معاونت درمان دانشگاه شروع شده است و 
خانم دكترعلي‌پور گزارش آن را به هيئت‌رئيسه دانشگاه ارائه 
كرده بودند كه به‌طور خلاصه در جلسه وزارت نيز مطرح شد. 
اميدوارم اين توجه ويژه جناب وزير بتواند ما را براي كاهش 
مشكلات اورژانس‌ها كه بسيار پيچيده و جدي است كمك 
كند. البته رسانه‌اي شدن تيتر »مهلت دوهفته‌اي براي حل 
باعث حواشي  مشكلات اورژانس‌هاي پرازدحام تهران« 
نامناسبي شد اما اصل موضوع نبايد تحت تأثير آن قرار گيرد.
طوفان و سيل روزهاي پايان ماه در دو استان تهران و البرز 
منجر به فوت تعدادي از هم‌وطنان شد كه حادثه ناگواري بود. 
برخي سازمان هواشناسي را در ميزان خسارت مقصر دانستند 
اما وقتي صحبت از پيش‌بيني ميك‌نيم بايد بدانيم كه داراي 
ما  ابزارهاي  اميدواريم  از خطا هم هست.  ضريب مشخصي 

ضريب اطمينان بيشتري ايجاد كند.

ÁÁحواشي
در تعطيلات سه‌روزه عيد فطر امكان سفري همراه با خانواده به 
شهر مشهد فراهم شد. اگرچه سرماخوردگي شديد خانوادگي 
در روز عيد به من رسيد و باعث محدوديت شد، اما فرصت 
مغتنمي بود براي استمداد از امام رئوف مدفون در خراسان. 
محل اقامت كي آپارتمان كوچك متعلق به كيي از اقوام بود، 
بدون تلويزيون و اينترنت و تا حرم حدود ٢٠ دقيقه پياده. 

زيارت مشهد هميشه روحيه‌بخش و شادي‌آفرين است.
مشكل ورزش در ماه رمضان جدي‌تر مي‌شود و براي من مساوي 
تعطيلي كامل بود. بايد براي مردادماه برنامه جدي‌تري تنظيم 

شود و اميدوارم بتوانم نمره منفي اين ماه را جبران كنم.
براي شما و خانواده‌هاي محترمتان ايام خوشي را در تابستان 
مرخصي خود  از  ميك‌نم  تأيكد  مجدداً  و  ميك‌نم  آرزو   ٩٤
براي در كنار خانواده بودن در سفر يا حضر حداكثر استفاده 
را ببريد كه اين كي نياز قطعي براي تمام افراد خانواده است.

دكتر علي جعفريان
تيرماه ٩٤


