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در واپسـین سـاعات سـال 96، دکتـر فتوحـی و دکتر سـلمانی 

بـا حضـور در بیمارسـتان های فارابـی و بهارلو، ضمـن گفت وگو 

بـا کارکنـان بیمارسـتان و ملاقات با تعـدادی از بیمـاران، نحوه 

خدمت رسـانی در ایـن بیمارسـتان ها را بررسـی کردنـد.

در راسـتاي بازدیـد اعضـای هیئت رئیسـه دانشـگاه از واحدهاي 

عضـو  فتوحـی  دکتـر  نـوروز،  عیـد  تعطیـل  ایـام  در  درمانـي 

هیئت رئیسـه دانشـگاه، به همراهی دکتر سـلمانی پزشک مقیم 

سـتاد هدایـت، صبـح روز سه شـنبه 29 اسـفند 96 از اورژانس، 

اتـاق عمـل، بخـش داخلی و پروژه در حال سـاخت بیمارسـتان 

فارابـی بازدید کردند و پس ازآن، بـرای ارزیابی وضعیت اورژانس 

بیمارسـتان بهارلـو، عازم این بیمارسـتان شـدند.

دکتـر فتوحـی در گفت گو با خبرنـگار روابط عمومی دانشـگاه، 

وضعیـت بیمارسـتان فارابـی و بهارلـو را در آسـتانه سـال نـو 

مثبـت ارزیابـی کـرد و به همه همـکاران که در ایام نـوروز برای 

خدمـت بـه مـردم و بیماران تـلاش می کنند خسـته نباشـید و 

خـدا قـوت گفت و افـزود: بازدیـد از بیمارسـتان ها در ایام نوروز 

بـرای چـک کـردن کارکنـان یـا بازرسـی نیسـت بلکـه بهانه ای 

اسـت کـه بـه کارکنـان عزیـز مراکـز درمانـی دانشـگاه خسـته 

اعضای هیئت رئیسه دانشگاه از بیمارستان های دانشگاه بازدید کردند

خدمت رسانی بی وقفه بیمارستان های دانشگاه 
در نوروز 97



ش

نباشـید و خـدا قـوت بگوییـم و از زحماتـی که در ایـام تعطیل 

می کشـند قدردانـی کنیم.

وی با اشـاره به وظیفه هیئت رئیسـه دانشـگاه در مدیریت مراکز 

تحـت پوشـش گفت: هیئت رئیسـه دانشـگاه در ایـام تعطیل نیز 

نقش نظارت، مدیریت و پشتیبانی خود را دارد. البته خوشبختانه 

کشـیک های نـوروزی موضوعـی جاافتـاده در بیمارسـتان های 

دانشـگاه اسـت به نحوی کـه همه مدیران و کارکنـان در رده های 

مختلـف بـه وظایف خـودآگاه هسـتند و معمولًا خدمت رسـانی 

بـه بیمـاران به صورت سیسـتماتیک انجام می شـود.

دکتـر فتوحـی تصریـح کـرد: به دلیـل اینکـه کارکنـان در ایام 

تعطیـل در مراکـز حضور می یابند، هیئت رئیسـه نیـز قصد دارد 

تـا بـا حضـور در بیمارسـتان ها ضمـن قدردانی از آن هـا موجب 

دلگرمـی کارکنـان باشـند و در حـل مشـکلات بـه آن ها کمک 

کنـد کـه البتـه این مسـئله بـرای مردمی کـه به مراکـز درمانی 

مراجعـه می کننـد موجـب دلگرمی اسـت چون وقتـی می بینند 

مسـئولان در مراکـز حضـور دارنـد و بـه مشـکلات رسـیدگی 

می کننـد اعتمادشـان بـه مراکـز درمانـی افزایش پیـدا می کند.

دکتـر فتوحـی با ابـراز رضایت مندی از وضعیت بیمارسـتان های 

فارابـی و بهارلـو، گفـت: در هـر دو بیمارسـتان هماهنگـی میان 

کادر پرسـتاری و پزشـکی بیمارسـتان بسـیار خـوب بـو و همه 

آماده خدمت رسـانی و سـرویس دهی به بیمـاران بودند که جای 

تشـکر و قدردانی دارد.

دکتر سـلمانی پزشـک سـتاد هدایت نیز ضمن تشکر و قدردانی 

از تمامـی مراکـز درمانـی دانشـگاه کـه در ایـام نـوروز صادقانه 

بـه بیمـاران خدمـت می کننـد گفـت: در بیمارسـتان فارابی که 

به عنوان قطب علمی چشـم کشـور شناخته شده است تعطیلات 

معنـی نـدارد و کارکنـان آن همیشـه در حال خدمت رسـانی به 

مراجعیـن هسـتند. به طوری کـه حتـی در آسـتانه سـال نـو در 

اورژانس متخصص و فوق تخصص حضور چشـمگیری داشـتند.

وی ادامـه داد: در ایـام نوروز، بار مراجعه بیماران به بیمارسـتان 

فارابـی نه تنهـا کـم نمی شـود بلکـه بـه دلیـل تعطیلـی بیشـتر 

مراکـز بیشـتر هم می شـود.

دکتر سـلمانی خاطرنشـان کرد: بازدید از بیمارسـتان های تابعه 

دانشـگاه سـنت خوبـی اسـت کـه از دوره های روسـای پیشـین 

پایه گـذاری شـده و ادامه خواهد داشـت. بازدید هیئت رئیسـه و 

معاونت درمان نیز نه برای بازرسـی، بلکه برای دلگرمی کارکنان 

انجـام می گیـرد وگرنه همـه کارکنان بـه وظایـف خودآگاه اند و 

بـا جان ودل بـه مردم خدمـت می کنند.

توضیـح اینکـه در بیمارسـتان فارابـی دکتـر طباطبایـی رئیس 

بخـش اورژانـس و مـرادی مدیـر بیمارسـتان و در بیمارسـتان 

بهارلو دکتر یوسـف جلالـی رئیس بخش اورژانس هیئت رئیسـه 

را در بازدیدهـا همراهـی می کردنـد.

Á  بازدید نوروزی رئیس دانشگام از اورژانس
و بیمارستان

دکتر کریمی، در نخسـتین روز از بهار 97 با حضور در اورژانس 

بیمارسـتان های امیراعلم، سـینا، فارابی، روزبه، مرکز طبی، امام 

خمینـی )ره(، مرکز قلب، دکتر شـریعتی و یـاس، ضمن تبریک 

سـال جدیـد از زحمات کارکنان در ایـام تعطیل قدردانی کرد.

دکتر عباسـعلی کریمی، رئیس دانشـگاه، به همراه دکتر علیرضا 

پارسـاپور، مدیـر دفتر ریاسـت و دکتر عباسـی، مدیـر نظارت و 

اعتباربخشـي معاونت درمان، صبح روز چهارشـنبه اول فروردین 

97 از اورژانس 9 بیمارسـتان بازدید کردند.

در ایـن بازدیـد دکتـر کریمی، ضمن تبریک سـال نـو به تمامی 

همـکاران دانشـگاه و آرزوی سـلامتی و روزهـای خـوب بـرای 

آنهـا گفت: در نخسـتین روز سـال جدیـد وظیفه خود دانسـتم 

تـا اگـر بتوانـم در تمامـی بیمارسـتان ها خصوصـاً اورژانس های 

فعـال حاضـر شـوم و از همـکاران قدردانـی کنـم، امـا خداونـد 

همین قـدر قـوت و تـوان داد تـا بتوانم از اورژانس 9 بیمارسـتان 

بازدید داشـته باشـم.

وی افزود: در سـاعات اولیه صبح از اورژانس بیمارستان امیراعلم 

بازدیـد را آغـاز کردیم و سـپس به بیمارسـتان سـینا کـه تعداد 

زیـادی مجروح ترومایی داشـت رفتیم که خوشـبختانه به خوبی 

در حـال رسـیدگی بودند. پس ازآن به بیمارسـتان فارابی رفتیم. 

البته معمولًا به دلیل حوادث آخر سـال این مرکز بسـیار شـلوغ 

اسـت امـا امسـال به نسـبت قـدری خلوت بـود و همـکاران در 

حـال خدمت رسـانی بودند. سـپس به بیمارسـتان روزبـه رفتیم 

کـه اورژانـس نسـبتاً خلوتی داشـت و همکاران حضور داشـتند. 

مرکز طبی نیز به عنوان یک بیمارسـتان فعال در حوزه کودکان، 

بسـیار پـرکار بود و اکثریـت تخت های آن پر بـود. دکتر بدو نیز 

خودشـان در اورژانس حضور داشـتند و خدمت رسـانی به خوبی 

و بـا نظـم خاصی در حـال اجرا بود.
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ــس بیمارســتان  ــد از اورژان ــه بازدی ــس دانشــگاه ســپس ب رئی

امــام خمینــی )ره( اشــاره کــرد و گفــت: خوشــبختانه اورژانــس 

بیمارســتان امــام خمینــی نیــز بســیار فعال بــود و همــکاران در 

حــال خدمت رســانی بودنــد. دکتــر صــادق نیــت نیــز در حــال 

ــم.  ــوت گفتی ــا خداق ــه آنه ــود و ب ــه همــکاران ب اهــدای گل ب

مرکــز قلــب، مقصــد بعــدی بــود کــه البتــه بــه دلیــل مراجعــه 

ــد، از  ــه بع ــد ب ــوم عی ــای دوم و س ــی در روزه ــاران قلب بیم

اورژانــس نســبتاً خلوتــی برخــوردار بــود امــا تمامــی کارکنــان 

ــد. ــانی بودن ــاده خدمت رس آم

وی بیمارسـتان دکتـر شـریعتی را از مراکـز پـر مراجعـه خواند 

و افـزود: دکتـر مهرپـور همچـون یک عضـو فعال خودشـان در 

اورژانس حضور داشـتند و اکثر تخت ها اشـغال بـود. بیماران در 

حال سـرویس گیری بودند و خوشـبختانه با نظم بسـیار خوبی 

خدمـات ارائـه می شـد. در انتهـا از اورژانـس بیمارسـتان یـاس 

بازدیـد کردیـم. معمـولًا در روزهـای اول سـال زایمـان طبیعی 

کـم اسـت ازایـن رو اورژانـس ایـن مرکز نیز نسـبتاً خلـوت بود.

دکتـر کریمی، در ادامه خاطرنشـان کرد: بسـیار علاقه مند بودم 

کـه از چنـد بیمارسـتان دیگـر همچـون آرش، بهرامـی، رازی، 

بهارلـو و ضیائیـان نیـز بازدیـد داشـته باشـیم اما شـرایط اجازه 

نـداد لـذا از همیـن طریق و از راه دور سـلام و درود می فرسـتم 

بـه همکاران بیمارسـتان، خصوصاً کارکنـان اورژانس که در ایام 

تعطیل نیز در حال خدمت هسـتند. امروز اولین روز سال جدید 

اسـت و همگان علاقه مند هسـتند تـا در کنار خانواده ها باشـند 

درحالی کـه ایـن عزیـزان از راحتـی و آسـایش خـود می گذرنـد 

و امـروز دیدیـم که تعـداد زیادی از کارکنان دانشـگاه مشـغول 

خدمت رسـانی هستند.

بی وقفـه  از خدمت رسـانی  قدردانـی  دانشـگاه ضمـن  رئیـس 

کارکنان بخش درمان گفت: شـخصاً به عنوان مسـئول دانشـگاه 

دسـت تک تـک این عزیـزان را به گرمـی می فشـارم. مطمئناً در 

ارگان های دیگر نیز هسـتند افرادی که خدمت رسـانی کنند اما 

کارکنان بیمارسـتان در تمام حوادث و زمان های مختلف ناگزیر 

از ارائه سـرویس هسـتند. من سـال های طولانی در بیمارسـتان 

بـودم و لـذا احسـاس کارکنـان را درک می کنم ازایـن رو وظیفه 

خود دانسـتم کـه از آنهـا قدردانی کنم.

وی در پایـان تصریـح کـرد: از تمامـی دوسـتان و همکارانی که 

امـروز موفـق بـه زیـارت آنهـا شـدم و نشـدم تشـکر می کنـم و 

امیدوارم موفق و سـلامت باشـند و آنهایی که در سـفر هسـتند 

نیـز به سـلامت بـه محل خدمـت خـود بازگردند.
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Á  بازدید دکت3 صادق نیت از بیمارستان هاي 
35یعتی و م3کز قلب ته3ان

دکتـر خسـرو صادق نیـت،  عضو هیئت رئیسـه دانشـگاه و رئیس 

مجتمع بیمارسـتاني امام خمینی )ره( در دومین روز از بهار 97 

از بیمارسـتان هاي شـریعتی و مرکز قلـب بازدید کرد.

دکتـر حاتم نژاد، پزشـک مقیم سـتاد هدایت، روز پنجشـنبه 2 

فروردین 97 دکتر صادق نیت را در این بازدید همراهي مي کرد.

دکتر صادق نیت ضمن بررسـي پرونده ها، با بیماران و همراهان 

آنـان گفت وگو کرد.

عضو هیئت رئیسـه دانشـگاه در پایان این بازدیـد در گفت وگو با 

خبرنـگار روابط عمومي دانشـگاه هـدف از بازدیدهای نوروزی را 

تبریـک سـال نو و خداقوت به همـکاران کادر درمان و بازدید از 

مراکـز درمانی بیان کـرد و گفت: در ایـن بازدیدها درصورتی که 

مشـکلی وجود داشـته باشـد کمـک خواهیـم کرد تـا همکاران 

مـا بـا مشـکلات کمتـر، خدمـات خودشـان را بـه مـردم عزیـز 

ارائـه دهند. وي افـزود: الحمدالله در بازدیدی که از بیمارسـتان 

شـریعتی داشـتیم وضع اورژانس در شـرایط خوب بود، مدیریت 

خوبی برای مریض ها انجام شـده بود و مشـکل خاصی مشـاهده 

نشـد. همچنیـن در مرکز قلب بـا اینکه مراجعـات خیلی زیادی 

داشـتند فقـط طـی 5 سـاعت اول صبـح بیـش از 120 مریـض 

مراجعـه کـرده بـود و به نظـرم همـه چیـز منظـم بود و مشـکل 

خاصـی وجود نداشـت و بیماران بـا مدیریت خوبـی، خدمات را 

دریافـت کـرده بودند و باوجـود حجم مراجعات، مشـکل خاصی 

مشـاهده نشد.

مراکـز  در  همـکاران  زحمـات  از  پایـان  در  دکتـر صادق نیـت 

بهداشـتی درمانی تشـکر کرد و گفت: امیـدوارم بتوانیم قدردان 

زحمـات آنها باشـیم.

Á  بازدید معاون درمان دانشگام از بیمارستان های
به3امی و آرش

دکتـر رضایي، معاون درمان دانشـگاه در دومیـن روز از بهار 97 

از بیمارسـتان های بهرامـی و آرش بازدید کرد.

دکتـر حاتم نـژاد، پزشـک مقیـم سـتاد هدایت روز پنج شـنبه 2 

فروردیـن 97 دکتـر رضایـي را در ایـن بازدیـد همراهي کرد.

معـاون درمـان دانشـگاه در پایان ایـن بازدیدهـا در گفت وگو با 

خبرنـگار روابط عمومي دانشـگاه با تبریک سـال نو گفت: اینکه 

همکارانـم در ایـام تعطیـل همچنـان به خدمت خودشـان ادامه 

می دهنـد تـا بتواننـد خدمـات درمانـی را در نـوروز و تعطیلات 

بـدون هیچ گونـه خللـی بـه مـردم شـریف ارائـه بدهنـد، جـاي 
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قدرداني و تشکر دارد.

وي افـزود: در بازدیدهایـی کـه مـا و همکارانم در هیئت رئیسـه 

و سـتاد درمـان دانشـگاه داریم عمدتـاً مراجعه بـه اورژانس ها و 

بخش هـای ویـژه را مدنظر قـرار می دهیم چون دسترسـی مردم 

در ایـن ایـام تعطیـل بـه نسـبت محـدود می شـود و بخش های 

خصوصـی هـم فعالیت هایشـان کاهـش پیـدا می کنـد؛ بالطبـع 

بخش های دولتی خدمات خود را افزایش می دهند تا در پوشش 

خدمات دچار اختلال نشـویم. خوشـبختانه در ایـن بازدیدهایی 

کـه انجـام شـد و در ایـن دو روزی که از عید گذشـته همکاران 

مـا در اورژانس سـرویس دهی خوبی داشـتند.

معـاون درمـان دانشـگاه بـا بیـان اینکـه در کنـار بخش هـای 

مختلـف، کادر درمانـي حضـور فعالی داشـت و در دسـترس بود 

گفـت: خوشـبختانه در خدمت رسـانی به مـردم هیچ گونه خللی 

وجـود نداشـت و جـا دارد از همکارانـم بـرای خدماتی کـه ارائه 

می دهنـد تشـکر کنـم. در طول دو روز گذشـته بیـش از 7 هزار 

مراجعـه بـه مراکز اورژانس دانشـگاه داشـتیم که از ایـن تعداد، 

5 هـزار و 800 درمـان سـرپایی و حـدود هـزار و 200 نفـر نیاز 

بـه بسـتری موقت و دائم داشـتند کـه این خدمـت در مجموعه 

اورژانـس دانشـگاه بـه مراجعـان و بیمـاران ارائـه شـد کـه آمار 

نسـبتاً زیـادی نسـبت بـه روزهای معمول اسـت.

وي در پایـان گفت: از همه همکاران پزشـکان، پرسـتار و سـایر 

کادر پزشـکی که 24 ساعته در خدمت بیماران هستند قدرداني 

مي کنـم. یکی از شـیرینی ها در عرصه پزشـکی خدمت به مردم 

بـا رویی گشـاده اسـت. خدمت به مـردم نعمتی الهی اسـت که 

جای شکرگزاری دارد.

Á  بازدید معاون درمان از بیمارسوتان بهارلو
و ضیائیان

بیمارستان بهارلو و ضیائیان در سومین روز از تعطیلات نوروزی، 

میزبان معاون درمان دانشگاه بودند.

دکتـر مهـدی رضایی، معاون درمان دانشـگاه و دکتـر حاتم نژاد 

پزشـک مقیم سـتاد هدایت، صبح سـومین روز از بهار 97 ضمن 

بازدیـد از دو بیمارسـتان بهارلو و ضیائیـان، از زحمات همکاران 

در ایام تعطیـل قدردانی کردند.

دکتـر رضایـی، بـا اشـاره بـه قرارگرفتن ایـن دو بیمارسـتان در 

بخـش جنوبـی تهـران گفت: بـه دلیل کمبـود نسـبی تخت در 

مناطـق جنوبـی، عمدتاً بار مراجعه بیماران، بیش از سـایر مراکز 

درمانی اسـت امـا خوشـبختانه همـکاران در این بیمارسـتان ها 

حضور بسـیار خـوب و فعالی داشـتند.

وی قدردانی و تشـکر از همکاران کادر درمان که در ایام تعطیل 

وقـت خـود را صـرف خدمت بـه بیمـاران می کننـد را مهم ترین 

هدف بازدید خواند و تصریح کرد: از سـوی دیگر با این بازدیدها 

می توانیـم اطمینـان حاصـل کنیـم کـه برنامه ریزی هـای قبلـی 

انجام شـده مبنی بر حضور مناسـب پزشـکان و کادر پزشکی در 
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بخش هـای اورژانـس به خوبـی و به نحـو مطلوب پیـش می رود. 

خوشـبختانه در اورژانـس و بخش هـای ویـژه بیمارسـتان بهارلو 

و ضیائیـان همـکاران متخصـص در گروه هـای مختلـف قلـب، 

داخلـی، عفونـی، مسـمومیت، بیهوشـی و طـب اورژانس همگی 

به صـورت مقیـم حضـور فعال داشـتند.

معـاون درمان دانشـگاه، سـپس به بعـد نظارتـی معاونت درمان 

اشـاره کـرد و گفـت: یکـی از وظایف حـوزه درمان بعـد نظارتی 

آن اسـت؛ ازایـن رو بازدیدهای منظمی در ایـام مختلف خصوصاً 

تعطیلات طراحی شـده اسـت. همچنین بر اسـاس سـامانه های 

شـکایات که در دسـترس بیمـاران قرار دارد، مشـکلات بیماران 

رسـیدگی و پیگیـری می شـود و متناسـب با موضـوع مداخله یا 

بازخـورد به مسـئولین مربوطه داده می شـود. همچنین گزارش 

نهایـی در پایـان تعطیـلات بـه وزارت متبوع و بیمارسـتان های 

مربوطـه ارائه خواهد شـد.

وی همچنین، خواسـتار سـاماندهی در ارجاع مناسب بیماران به 

مراکز درمانی تحت پوشـش دانشـگاه شـد و گفت: متأسفانه در 

ایـام نوروز، برخـی از واحدهای درمانی خارج از حوزه دانشـگاه، 

پاسـخگوی بیمـاران نیسـتند و شـاهد ارجـاع غیرضـروری بـه 

مراکـز دانشـگاهی هسـتیم که موجـب تحمیل بـار مضاعفی به 

بیمارسـتان های ما می شـود. البته امیدوارم با هماهنگی بیشـتر 

در سـال های آینـده، شـاهد ارجاع بی مـورد بیماران نباشـیم.

دکتـر رضایی کمبود نسـبی کادر پرسـتاری را مهم ترین دغدغه 

در ایـام تعطیـل دانسـت و خاطرنشـان کـرد: در این ایام فشـار 

کاری پرسـتاران بـه دلیل فشـردگی شـیفت ها افزایـش می یابد 

و گا هـی در ایـن بازدیدها متوجه شـدیم که برخـی از همکاران 

مجبورنـد در هفتـه بیش از 9 شـیفت خدمت دهی کنند که این 

ناشـی از کمبـود کادر پرسـتاری اسـت. تـلاش ما این اسـت که 

مدیـران و مسـئولین بیمارسـتان ها کـه آنهـا نیز در ایـن روزها 

حضـور پررنگـی داشـتند، خدمت مضاعـف پرسـتاران را ببینند 

و بـه طریـق مقتضی از آنـان تقدیر و تشـکر کنند.

Á  بازدیوود دکتوو3 پارسوواپور از م3کووز طبووی
کووودکان و امی3اعلووم

در راســتاي بازدیــد اعضــای هیئت رئیســه دانشــگاه از واحدهاي 

درمانــي در ایــام نــوروز، دکتر پارســاپور، از مرکز طبــی کودکان 

و بیمارســتان امیراعلــم بازدید کرد.

ــر ریاســت و عضــو هیئت رئیســه  ــر دفت ــاپور، مدی ــر پارس دکت

دانشــگاه، بــه همــراه دکتــر حاتــم نــژاد، پزشــک مقیــم ســتاد 

اورژانــس  از  هدایــت، صبــح روز جمعــه 3 فروردیــن 97 

بیمارســتان های مرکــز طبی کــودکان و امیراعلــم بازدید کردند.

دکتــر پارســاپور، بــا اشــاره بــه حالــت نیمــه تعطیل بســیاری از 

مراکــز خصوصــی و درمانگاه هــا در ایــام عیــد گفــت: بــه دلیــل 

تعطیلــی بســیاری از مراکــز درمانــی در ایــام نوروز، بیمارســتان 

ــودکان  ــی از ک ــداد قابل توجه ــاع تع ــل ارج ــی، مح ــز طب مرک
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ــود به نحوی کــه آمارهــای معاینــات اورژانــس در ایــن  بیمــار ب

روزهــا نســبت به روزهــای عــادی ســال بیشــتر گــزارش شــده 

کــه البتــه حضــور اســتادان، پزشــکان و پرســتاران و همچنیــن 

ــا گــردش بیمــار  ــود ت مســئولیت پذیری آنهــا موجــب شــده ب

ــود. ــف ش ــن تکلی ــرد به ســرعت تعیی ــی صــورت بپذی به خوب

وی حضــور رئیــس بیمارســتان و اســتادان در کنــار کارکنــان 

را موجــب ارائــه ســرویس بســیار خــوب بــه تعــداد زیــادی از 

بیمــاران خوانــد و گفــت: خوشــبختانه حضــور اســتادان در ایام 

ــر  ــه نظ ــود و ب ــم گیر ب ــیار چش ــی بس ــز طب ــل در مرک تعطی

می رســد، طــرح پزشــک مقیمــی کــه در طــرح تحــول ســلامت 

دیــده شــده بــود خصوصاً بــرای بیمارســتان های تــک تخصصی 

ــایر  ــار س ــتادان در کن ــور اس ــد و حض ــا باش ــد راهگش می توان

کارکنــان می توانــد باعــث افزایــش کارایــی تیــم درمانــی شــود.

ــی همــراه ســرا را یکــی از مشــکلات  ــر پارســاپور، تعطیل دکت

مرکــز طبــی دانســت و تأکیــد کــرد: متأســفانه تعطیلــی همراه 

ســراها قــدری بــرای همراهان بیمــاران مشــکلاتی ایجــاد کرده 

ــا ایــن مراکــز  ــود. درصورتی کــه بتــوان تدابیــری اندیشــید ت ب

همچــون روزهــای عــادی ســال بــه ارائــه خدمــات خــود ادامــه 

ــده  ــم ارائه کنن ــاران و تی ــه بیم ــی ب ــد کمک ــد، می توان دهن

خدمــت باشــد تــا دغدغــه کمتــری را شــاهد باشــند.

وی ســپس بــه بازدیــد از امیراعلــم اشــاره کــرد و گفت: نســبت 

بــه بازدیــد قبلــی کــه در نخســتین روز ســال بــا حضــور رئیس 

ــن  ــداد مراجعی ــم داشــتیم، تع دانشــگاه از بیمارســتان امیراعل

ســرپایی قابل توجهــی داشــت امــا حضــور پزشــکان، پرســتاران 

و اســتادان در بیمارســتان مشــهود بــود و بــه نظــر می رســید 

ــرار  ــن ق ــار مراجعی ــی در اختی ــرویس های لازم به خوب ــه س ک

گرفتــه اســت.

دکتــر پارســاپور در پایــان ابــراز امیــدواری کــرد؛ ایــن حضــور 

موجــب شــود تــا عزیزانــی کــه از بیمــاری رنــج می برنــد بتوانند 

ــواده  ــه جمــع خان ــد و به ســرعت ب ــن ســرویس را بگیرن بهتری

خــود بازگردنــد. البتــه بجاســت کــه از تیــم درمــان و مدیــران 

ــی  ــع نگران ــرای رف ــل ب ــام تعطی ــن ای ــه در ای ــتانی ک بیمارس

ــم. ــی کنی ــد، قدردان ــلاش می کنن ــا ت خانواده ه

Á  و یاس از بیمارستان سینا  دکت3 رضایی 
بازدید ک3د

دکتــر رضایــی، معــاون درمــان بــه همــراه دکتــر امینــی پزشــك 

مقیــم ســتاد هدایــت روز شــنبه 4فروردیــن 97 از بیمارســتان 

ســینا و یــاس بازدیــد کــرد.

ــد گفــت: نکتــه مهمــی  ــن بازدی دکتــر رضایــی در حاشــیه ای

کــه امــروز بــا آن مواجــه شــدم احســاس مســئولیت و همراهی 

بیش ازحــد انتظــار همــکاران در تمــام بخش هایــی کــه مــورد 

بازدیــد قــرار گرفــت بــود، همــکاران در ایــن بخش هــا حضــور 

خــوب و فعالــی داشــتند کــه از ایــن بابــت بســیار خرســندم.
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وى افــزود: باوجوداینکــه در ایام تعطیل رســمی نــوروز درمانگاه 

ــا در بعضــی از بیمارســتان ها  ــل اســت ام بیمارســتان ها تعطی

شــاهد ایــن بودیــم کــه اســاتید بــا ســابقه دانشــگاه بــه دلیــل 

اینکــه حجــم مراجعــات بــه اورژانــس کاهــش یابــد به صــورت 

خودجــوش در درمانگاه حضور یافتــه و بیماران را ویزیت کردند 

و ایــن نشــان می دهــد اگــر بتوانیــم بــا قشــر فرهیختــه جامعــه 

ــز بیش ازحــد  ــان نی ــم آن ــرار کنی ــی برق ــل خوب پزشــکی تعام

ــاران پیشــگام  ــی بیم ــع مشــکلات درمان ــراى رف ــا ب انتظــار م

ــه قابل تحســین اســت. ــن نکت می شــوند کــه ای

ایــن بازدیــد بــا همراهــی علیــارى مدیــر بیمارســتان یــاس و 

مخبــر مشــاور رئیــس بیمارســتان ســینا انجــام شــد.

Á  از بیمارستان های بازدید دکت3 رستمیان 
رازی و ضیائیان

ــس،  ــگاه از اورژان ــه دانش ــو هیئت رئیس ــتمیان عض ــر رس دکت

پروژه هــای درحــال ســاخت  و  درمانگاه هــا، بخش هــا 

بازدیــد کــرد. رازی و ضیائیــان  بیمارســتان های 

دکتــر رســتمیان معــاون اجتماعــی فرهنگی دانشــگاه بــه همراه 

دکتــر گنجعلــی خــان پزشــک مقیــم ســتاد هدایــت صبــح روز 

یکشــنبه 5 فروردیــن 97، ابتــدا بــه بیمارســتان رازی رفتنــد. 

ــتان  ــر بیمارس ــرع مدی ــر مخت ــس و دکت ــی رئی ــر عابدین دکت

رازی و مدیــر پرســتاری ایــن بیمارســتان، تیــم بازدیدکننــده را 

همراهــی کردند. در بیمارســتان رازی هنــگام بازدید از اورژانس 

و درمانگاه هــای بیمارســتان، بیمــاران مســائل خــود را مطــرح 

کردنــد کــه مســئولان بیمارســتان دســتور رســیدگی دادنــد.

ســپس دکتــر رســتمیان و دکتــر گنجعلی خــان به بیمارســتان 

ضیائیــان رفتنــد و از اورژانــس، بخش ها و پروژه درحال ســاخت 

ایــن بیمارســتان بازدیــد کردنــد. پناهــی مدیــر و عابــدی مدیــر 

پرســتاری تیــم بازدیدکننــده را همراهی کردند.

در پایــان بازدیــد دکتــر رســتمیان بــه ارزیابــی خــود از فعالیت 

ایــن دو بیمارســتان در تعطیــلات نــوروزی پرداخــت و گفــت: 

امــروز برحســب وظیفــه ای کــه هیئت رئیســه دانشــگاه برعهــده 

مــان گذاشــته بــود از دو بیمارســتان رازی و ضیائیــان بازدیــد 

کردیــم و جــا دارد از همکارانــی کــه در ایــن ایــام بــه بیمــاران 

ــرد. ــکر ک ــد تش ــانی می کنن خدمت رس

وی افــزود: بیمارســتان رازی مرکــز فــوق تخصصــی پوســت در 

کشــور اســت و بســیاری از بیمــاران بخصــوص در ایــن ایــام که 

بســیاری از مراکــز تعطیل و نیمه تعطیل هســتند از شهرســتان 

بــه ایــن بیمارســتان اعــزام می شــوند. صبــح امــروز هــم حــدود 

300 بیمــار بــرای ویزیــت درمانگاه هــا نوبــت گرفتــه بودنــد.

دکتــر رســتمیان تعریــف بیمارســتان های معیــن بــرای ارجــاع 

بیمــاران شهرســتانی را ضــروری دانســت و گفــت: هنــوز 
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بیمارســتان های معیــن تعریف نشــده اند تــا بیمــاران اســتان های 

ــذا  ــت ل ــان اس ــخگوی آن ــز پاس ــدام مرک ــد ک ــف بدانن مختل

ــه یــک بیمارســتان بیشــتر  ممکــن اســت مراجعــه بیمــاران ب

و بــه بیمارســتان دیگــر کمتــر باشــد و ایــن مشــکلاتی را هــم 

بــرای بیمارســتان ها و هــم بــرای بیمــاران بــه وجــود مــی آورد.

وی افــزود: امــا درمجمــوع خدمت رســانی در بیمارســتان رازی 

ــود  ــوب ب ــتند خ ــه داش ــی ک ــالای مراجعان ــم ب ــود حج باوج

البتــه بعضــی از بیمــاران مســائلی را مطــرح کردنــد کــه قابــل 

برطــرف شــدن اســت.

ــه بیمارســتان درحــال ســاخت  ــا اشــاره ب ــر رســتمیان ب دکت

ــن بیمارســتان 80 درصــد پیشــرفت فیزیکــی  ــت: ای رازی گف

ــدازی  ــاح شــود. راه ان ــد افتت ــه ســال 97 بای داشــته و در برنام

ایــن بیمارســتان بــرای منطقــه و کشــور اهمیــت خــاص دارد 

و بایــد حمایــت منابــع دولتــی و خیریــن بخصــوص بازاریــان 

ــرای اتمــام کار جلــب کــرد. محــل را ب

ــی خــود از  ــه ارزیاب ــاره ب ــا اش عضــو هیئت رئیســه دانشــگاه ب

ــاران  ــتان کل بیم ــن بیمارس ــت: ای ــان گف ــتان ضیائی بیمارس

ــوروز  ــام ن ــد. در ای ــرار می ده ــه 17 را تحــت پوشــش ق منطق

ــا ســاعت 11  هــم ایــن بیمارســتان فعــال اســت و از صبــح ت

ــت  ــا نوب ــس و درمانگاه ه ــار در اورژان ــدود 80 بیم ــروز، ح ام

گرفتــه و در حــال ویزیــت توســط همــکاران پزشــک عمومــی، 

ــد. ــوق تخصصــی بودن متخصــص و ف

وی افــزود: اورژانــس بیمارســتان ضیائیــان کامــلًا فعــال بــود و 

ــل  ــور کام ــم به ط ــی یو آن ه ــو و سی س ــی ی ــای ای س تخت ه

پــر بــود.

دکتــر رســتمیان بــا اشــاره بــه کمبود ای ســی یو گفــت: حدود 

100 بیمــار در کل تهــران و در ســه دانشــگاه، منتظــر ای ســی 

ــا مدیریــت مناســب و ایجــاد آی ســی یــو  یــو هســتند کــه ب

هــای جدیــد، ایــن کمبــود را بایــد برطــرف کــرد.

عضــو هیئت رئیســه دانشــگاه، بــا اشــاره بــه مشــکلاتی کــه از 

ســوی برخــی بیمــاران ایــن دو بیمارســتان مطــرح شــد گفــت: 

حضــور نداشــتن بعضــی از نماینــدگان بیمــه بخصــوص بیمــه 

ارتــش و نبــود اختیــار و واگــذاری مســئولیت بــرای پاســخ دهی 

ــه  ــرای بیمــاران ب ــه بیمــار از طــرف بیمه هــا، نارضایتــی را ب ب

همــراه داشــت. درمجمــوع بــا وجود ابــراز رضایتمندی بســیاری 

ــود  ــد نب ــواردی مانن ــود داشــت، م ــاران وج ــن بیم ــه در بی ک

ــی  ــدوق و نوبت ده ــر در صن ــا تأخی ــب و ی ــخ دهی مناس پاس

ــان  ــوزش کارکن ــح و آم ــت صحی ــا مدیری ــه ب ــد ک ــرح ش مط

ــرد. ــا را  برطــرف ک ــوان آنه ــط، می ت مرتب

دکتــر رســتمیان در پایــان ســخنان خــود از همکارانــی کــه در 

تعطیلات نوروزی در بیمارســتان های دانشگاه مشغول فعالیت اند 

قدردانــی کــرد و گفــت: درمجموع بایــد از خدمت رســانی خوب 

واحدهــا در ایــن ایام تشــکر و قدردانــی کرد.

ــا  دکتــر گنجعلــی خــان پزشــک مقیــم ســتاد هدایــت نیــز ب

اشــاره بــه فعالیــت مســتمر همــکاران بیمارســتان های ضیائیان 

و رازی در تعطیــلات نــوروزی گفــت: بیمارســتان ضیائیان 140 

تخــت دارد کــه 70 درصــد تخــت آن فعــال بــود. ای ســی یــو، 

بخش های دندانپزشــکی، رادیولوژی، سونوگرافی و درمانگاه های 

ایــن بیمارســتان مشــغول فعالیت بود. اســتادان حضور داشــتند 

ــه بیمــاران خدمت رســانی می شــد. و به طــور کامــل ب

وی افــزود: بیمارســتان رازی هــم حــدود 40 درصــد تخت هــای 

خــود را فعال نگه داشــته بــود. البتــه در این بیمارســتان فعالیت 

درمانگاه هــا اهمیــت بیشــتری دارد. امــروز هــم بیمــاران زیادی 

ــتیک،  ــی پلاس ــای جراح ــد و درمانگاه ه ــرده بودن ــه ک مراجع

عفونــی و پوســت پاســخگوی بیمــاران بودند.

Á  از بازدید نوروزی دکت3 صح3اییان 
بیمارستان های آرش و به3امی

دکتر صحرائیان عضو  فروردین 97،  دوشنبه ششم  روز  صبح 

هیئت رئیسه دانشگاه و دکتر احمدی پزشک مقیم ستاد هدایت از 

اورژانس و درمانگاه های بیمارستان های آرش و بهرامی بازدید کردند.

در بازدید نوروزی بیمارستان آرش، تیم بازدیدکننده با حضور دکتر 

مجید امینی رورانی، مدیر بیمارستان و مدیر پرستاری همراهی 

شد. سپس در بیمارستان بهرامی نیز دکتر پیمان صادقی رئیس 

بیمارستان، دکتر مسعود رفعتی مدیر، مدیر پرستاری و سوپروایزر 

بیمارستان این تیم را همراهی کردند.

دکتـر صحراییـان در ایـن بازدیـد با اشـاره به ابـلاغ تبریک عید 

نـوروز بـه کارکنـان بیمارسـتان ها بـه تشـریح اهـداف بازدیـد 

نـوروزی پرداخـت و اظهـار داشـت: هـدف از این بازدیـد عمدتاً 

ابلاغ تبریک و سـلام از طرف هیئت رئیسـه دانشـگاه و ریاسـت 

محتـرم دانشـگاه بـه همـکاران عزیـز بیمارسـتان اسـت کـه در 

تعطیـلات عیـد نـوروز مشـغول خدمت رسـانی به بیمـاران عزیز 
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و هموطنان گرامی کشور هستند.

وی در ادامه با ابراز خرسندی از ارائه خدمات در درمانگاه های 

از  بازدید خیلی خوبی  افزود:  بهرامی  و  آرش  بیمارستان های 

دو بیمارستان دانشگاه علوم پزشکی تهران، بیمارستان آرش و 

بیمارستان بهرامی که جزو بیمارستان های تک تخصصی دانشگاه 

علوم پزشکی تهران محسوب می شوند به عمل آمد. خدا را شکر 

در هر دو بیمارستان نظم خاصی حکم فرما بود و روال کارها نیز 

به صورت مرتب و منظم در حال انجام بود. درمانگاه ها فعال بودند 

و ویزیت بیماران به صورت منظم انجام می شد.

 دکتـر صحراییـان سـرعت انجـام خدمت رسـانی در بخش هـای 

اورژانس را قابل تقدیر و تشکر دانست و تصریح کرد: در بازدیدی 

که از اورژانس های بیمارسـتان ها داشـتیم خوشـبختانه مشاهده 

می شـد کـه کارهـا به سـرعت انجام می شـود و این قضیه سـبب 

شـد کـه مراجعیـن ایـن حـس را نداشـته باشـند کـه بـه علت 

تعطیلات خللی در پروسـه چرخه درمانشـان ایجاد شـده باشـد 

و این جای تقدیر و تشـکر از مسـئولین هر دو بیمارسـتان دارد.

 بـه تعبیـری می تـوان گفـت کـه مسـئولین بـا برنامه ریـزی و 

ایجـاد نظـم صحیح باعث شـدند کـه وقتی بیماری بـه اورژانس 

مراجعـه می کنـد، آن ذهنیـت منفـی و نگرانی از ایـام تعطیلات 

را کـه ممکن اسـت خللـی در چرخـه درمانش ایجاد شـود را از 

بیـن می بـرد و بـا اطمینـان و اعتمـاد، روال درسـت پذیرش در 

اورژانـس و درمـان را دریافـت می کند.

جـای تشـکر از کارکنـان محتـرم پزشـکان و مسـئولین هـر دو 

بیمارسـتان بـرای تـلاش در حفـظ نظـم و خدمت رسـانی دارد.

عضو هیئت رئیسه دانشگاه در پایان با آرزوی سال خوب در سال 

1397 خاطرنشان کرد: امیدوارم که سال 1397 در وهله اول 

سال بسیار خوبی برای همه مردم ایران باشد و در وهله دوم همه 

عزیزانی که در کادر درمانی مشغول خدمت رسانی هستند اعم از 

کسانی که در سیستم های آموزش، پژوهشی و درمانی مشغول 

هستند انشا الله سال بسیار خوبی را داشته باشند. پروسه درمان 

و انجام کاردرمانی در تمامی حیطه های درمان، چه پرستاری و 

چه پزشکان کار خطیری است و جزو وظایفی هست که معمولًا 

تعطیلی بردار نیست چه در زمان تعطیلات رسمی کشور و چه 

در زمان اعیاد که این عزیزان مشغول کار و خدمت رسانی هستند.

آرزومنـدم کـه سـال 97 سـال بسـیار خوبـی برایشـان باشـد و 

همچنین از خداوند متعال خواسـتار شـفای همـه بیماران عزیز 

و مردم کشـورمان هسـتم و امیدوارم مردم کشورمان با کمترین 

تنش و مشـکل سـال 97 را پشـت سـر بگذارند.
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Á  بازدید دکت3 نفیسی از مجتمع بیمارستانی
امام خمینی )رم(

صبــح روز سه شــنبه هفتــم فروردیــن 97، دکتــر نفیســی 

عضــو هیئت رئیســه دانشــگاه و دکتــر احمــدی پزشــک مقیــم 

ســتاد هدایــت از اورژانــس، بخش هــا و درمانگاه هــای مجتمــع 

بیمارســتانی امــام خمینــی )ره( بازدیــد کردنــد.

دکتـر نفیسـی عضـو هیئت رئیسـه دانشـگاه و رئیـس دانشـکده 

پزشـکی، بـه همـراه دکتـر احمدی پزشـک مقیم سـتاد هدایت 

صبـح روز سه شـنبه 7 فروردیـن 97 از اورژانـس، درمانـگاه و 

بخش های مجتمع بیمارسـتانی امام خمینی )ره( بازدید کردند.

 ICU ها و NICU ،در ایــن بازدیــد کــه از اورژانــس، درمانگاه هــا

هــا، بخش هــای زنــان، نورولــوژی، گــوارش، اورژانــس زایمــان و 

... بــه عمــل آمــد، دکتــر نفیســی ضمــن تبریــک ســال جدیــد 

ــوروز  ــلات ن ــز در تعطی ــن مرک ــای ای ــی فعالیت ه ــه ارزیاب ب

پرداخــت و گفــت: باعــث خوشــحالی اســت کــه در ایــام نــوروز 

همــکاران و کادر درمانــی حضــور فعالانه ای دارند و بیمارســتان 

ــا ظرفیــت نزدیــک بــه کامــل خــود مشــغول خدمت رســانی  ب

ــرات،  ــازی و تعمی ــال بازس ــای در ح ــز بخش ه ــت و به ج اس

دیگــر بخش هــا بــا ظرفیــت نزدیــک بــه کامــل در حــال فعالیت 

ــا وجــود شــلوغی از آرامــش خوبــی  هســتند. اورژانــس هــم ب

برخــوردار بــود و شــرایط آرام حاکــم بــر بیمارســتان شــلوغی 

ماننــد بیمارســتان امــام قابل تقدیــر و تشــکر اســت.

وی افــزود: در بازدیــد از درمانگاه هــا و بخش هــا حضــور فعــال 

همــکاران اینتــرن، رزیدنت و اعضــای هیئت علمی بــرای ویزیت 

و ارائــه خدمــات درمانــی مشــهود بــود کــه توانســتیم حضــوری 

بــا تعــدادی از ایــن همــکاران گفتگــو کنیم.

دکتــر احمــدی پزشــک مقیم ســتاد هدایــت نیز ضمــن تبریک 

بــه مناســبت ایــن ایــام اظهــار داشــت: دیــروز 215 بیمــار در 

اورژانــس مجتمــع پذیــرش شــده اند کــه تمامــی ایــن بیمــاران 

تعییــن تکلیــف شــده اند.

وی از فعالیت های این مرکز و ارائه خدمات قدردانی کرد.

همچنیــن در ایــن بازدیــد دکتــر رئیــس کرمــی معــاون امــور 

دانشــگاهی، دکتــر زاینــده معــاون پشــتیبانی، دکتــر گنجعلــی 

خــان مدیر درمــان، شــهبازی مدیر خدمــات پشــتیبانی، آهنگر 

رئیــس امــور عمومــی اورژانــس، دکتــر محمدنــژاد ســوپروایزر، 

مــاه وش رئیــس امــور عمومــی انیستیتوکانســر، رضایــی رئیس 

امــور عمومــی بیمارســتان ولیعصــر )عــج( و تعــدادی دیگــر از 

مســئولین مجتمــع حضــور داشــتند.
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Á  بازدید دکت3 بیگل3 از بیمارستان های سینا
و روزبه

ــر  ــه همــراه دکت ــر عضــو هیئت رئیســه دانشــگاه ب ــر بیگل دکت

پارســا پزشــک مقیــم ســتاد هدایــت در هشــتمین روز ســال 

ــد. ــد کردن ــه بازدی ــینا و روزب ــتان های س ــد از بیمارس جدی

ــع  ــر، معــاون توســعه مدیریــت و برنامه ریــزی مناب دکتــر بیگل

دانشــگاه بــه همــراه دکتــر پارســا پزشــک مقیــم ســتاد هدایت 

صبح روز چهارشــنبه 8 فروردین 97 از اورژانس بیمارستان های 

ســینا و روزبــه بازدیــد کردنــد. دکتر نقــوی رئیس، دکتــر انوری 

مدیــر و جمعــی از مســئولین بیمارســتان روزبــه در ایــن بازدید 

ــاخت  ــال س ــای در ح ــن از پروژه ه ــتند. همچنی ــور داش حض

بیمارســتان روزبــه بازدیــد صــورت گرفت.

دکتــر بیگلــر در گفت وگــو بــا روابــط عمومــی دانشــگاه ضمــن 

تبریــک ســال جدیــد گفــت: آغاز ســال جدید را خدمــت جامعه 

بــزرگ دانشــگاه علــوم پزشــکی تهــران تبریــک و تهنیت عرض 

ــوم پزشــکی  ــرای دانشــگاه عل ــدوارم ســال 97 ب ــم. امی می کن

تهــران شــکوفایی و اتفاقــات خــوب و مثبتــی بــه همراه داشــته 

باشــد. در بازدیدی که از دو بیمارســتان ســینا و روزبه داشــتیم 

همــه کارکنــان، اعضــای هیئت علمــی، پرســتاران و نیروهــای 

خدمــات انجام وظیفــه می کردنــد و انگیــزه خیلــی خوبــی 

هــم بــرای ایــن خدمــات داشــتند. مدیریــت دانشــگاه عوامــل 

انگیزشــی را در ســال جدیــد تقویــت کــرده و مــورد تأکیــد قرار 

داده اســت؛ کــه اثــرات آن را در ارائــه خدمــات شــاهد هســتیم 

و مشــکل خاصــی وجــود نداشــت.

وی افــزود: امیــدوارم بــا برنامه ریــزی هــم کــه در ســال جدیــد 

انجــام می شــود، نظــام پرداختی هــای خــود را به گونــه ای 

تنظیــم کنیــم؛ کــه بتوانیــم عوامــل انگیزشــی را بــرای کارکنان 

ارتقــا داده و بخشــی از زحماتــی کــه بــرای ارائــه خدمــات در 

راســتای بهبــود و درمــان بیماران ارائــه می دهند را بــا پرداخت 

به موقــع جبــران کنیــم.

دکتــر پارســا بــا مثبــت ارزیابی کــردن بازدیدهــا اظهار داشــت: 

بازدیــد از بیمارســتان های ســینا و روزبــه خــوب بــود. اورژانــس 

بیمارســتان ها از قســمت هایی اســت کــه حائــز اهمیــت بــوده و 

موردتوجه اســت. اورژانس دو بیمارســتان با تمــام ظرفیت فعال 

بــوده و پزشــکان هــم حضــور داشــته و در حــال خدمت رســانی 

بودنــد. برخــی بیمــاران شــکایاتی داشــتند کــه اغلــب بــه علت 

سوءبرداشــت بــود و در برخــی مــوارد تذکــرات لازم داده شــد. 

درمجمــوع بیمارســتان ها آمادگــی لازم را داشــتند و کارکنــان 

ــت  ــت فعالی ــام ظرفی ــا تم ــس ب ــای اورژان ــژه در بخش ه به وی

ــد. می کردن
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Á  از بیمارستان  بازدید دکت3 سه3اب پور 
35یعتی و م3کز قلب

دکتــر ســهراب پــور و دکتــر قیــوم زاده در نهمیــن روز ســال 

جدیــد از بیمارســتان شــریعتی و مرکــز قلــب بازدیــد کردنــد.

ــاون آموزشــی  ــور، عضــو هیئت رئیســه و مع ــر ســهراب پ دکت

دانشــگاه و دکتــر قیــوم زاده پزشــک ســتاد هدایــت، بــه همــراه 

مدیــر دفتــر پرســتاری و جمعــی از مســئولان بیمارســتان روز 

ــز  ــریعتی و مرک ــتان ش ــن 97 از بیمارس ــنبه 9 فروردی پنج ش

قلــب بازدیــد کردنــد.

دکتــر ســهراب پــور در گفت وگــو بــا روابــط عمومــی دانشــگاه 

ــوم  ــر قی ــا همراهــی دکت ــام فرصــت شــد ب ــن ای گفــت: در ای

زاده از بیمارســتان شــریعتی و بیمارســتان قلــب بازدیــد کنیــم 

ــلات در  ــام تعطی ــدت ای ــاران در م ــداد بیم ــبختانه تع و خوش

بیمارســتان شــریعتی کمتــر اســت ولــی در بیمارســتان قلــب 

تعــداد مراجعیــن خیلــی هــم کــم نیســت.

وی در ادامــه بــا اشــاره بــه اینکــه مراقبــت به خوبــی در جریــان 

اســت افــزود: هــر دو بیمارســتان به خوبــی بــه مراقبــت ادامــه 

ــد. می دادن

عضــو هیئت رئیســه دانشــگاه در ادامــه از تــلاش و فعالیت هــای 

تیــم درمــان، پشــتیبانی، پزشــکان و پرســتاران، کارشناســان، 

منشــی بخش هــا و تیم هــای حســابداری، فیزیوتراپی، حراســت 

کــه در تعطیــلات مشــغول ارائــه خدمــت هســتند تشــکر کــرد 

و گفــت: امیدواریــم زمانــی پیــش بیایــد و آن زمــان را ببینیــم 

کــه تعــداد بیمــاران از این کــه هســت کمتــر شــود و ارتقــای 

بیشــتر کیفیــت را شــاهد باشــیم، همچنین برای همه دوســتان 

ســال خیلــی خــوب، همــراه بــا موفقیــت را آرزو کــرد.

دکتــر قیــوم زاده در مصاحبــه بــا روابط عمومی دانشــگاه، هدف 

از ایــن بازدیــد را تبریــک ســال نــو و تشــکر از همــکاران کــه 

در تعطیــلات عیــد نــوروز مشــغول خدمت رســانی بــه بیمــاران 

هســتند اعــلام کــرد و گفــت: در ایــن بازدیــد، میــزان آمادگــی 

بیمارســتان ها بــرای ارائــه خدمــت و مشــکلات احتمالــی 

ــرد. ــرار می گی ــی ق ــع آن موردبررس ــور رف به منظ

Á  از بیمارستان های بازدید دکت3 دلاوری 
امی3اعلم و 9ارابی

دکتــر دلاوری عضــو هیئت رئیســه دانشــگاه بــه همــراه دکتــر 

مؤمنــی پزشــک مقیــم ســتاد هدایــت از بیمارســتان های 

ــد. ــد کردن ــی بازدی ــم و فاراب امیراعل

ــر  ــگاه؛ دکت ــه دانش ــای هیئت رئیس ــد اعض ــتای بازدی در راس
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ــر  ــی مدی ــر مؤمن ــراه دکت ــه هم ــت ب ــاون بهداش دلاوری مع

ــه 10  ــح روز جمع ــگاه صب ــان دانش ــت درم ــتیبانی معاون پش

فروردیــن 1397 از اورژانــس بیمارســتان های امیراعلــم و فارابی 

بازدیــد کردنــد. در ایــن بازدیــد دکتــر جعفریه، رئیــس مجتمع 

بیمارســتانی امیراعلــم و جمعی از مســئولان و کارشناســان این 

مرکــز حضــور داشــتند.

دکتــر دلاوری در گفت وگــو بــا روابــط عمومــی دانشــگاه، ضمن 

تبریــک ســال جدیــد بــه تمامــی همــکاران دانشــگاهی، گفــت: 

دو بیمارســتان فعــال و تخصصــی دانشــگاه را امــروز بــه همــراه 

دکتــر مؤمنــی بازدیــد کردیــم و هــدف از ایــن بازدیــد ابــلاغ 

ســلام و تهنیــت از طــرف هیئت رئیســه بــه تمامــی همکارانــی 

ــام زحمت کشــیده اند. ــن ای اســت کــه در ای

معــاون بهداشــت دانشــگاه بــا اشــاره از رضایتمندی بیمــاران از 

نحــوه خدمت رســانی ابــراز خوشــحالی کــرد و اظهــار داشــت: 

ــه در  ــران بلک ــهر ته ــا در ش ــگاه نه تنه ــتان های دانش بیمارس

ســطح ملــی مــورد اهمیــت اســت و خدمت رســانی می کننــد. 

دو بیمارســتانی کــه امــروز مــورد بازدیــد قــرار گرفــت هــم در 

ســطح کشــوری خدمــات تخصصــی مربــوط بــه گــوش، حلــق 

ــن  ــدر ای ــد ق ــا بای ــد و م ــام می دهن ــم را انج ــی و چش و بین

جایــگاه و ایــن عنایــت الهــی را به عنــوان یکــی از نعمت هایــی 

کــه خداونــد بــه مــا عطــا فرمــوده بدانیــم و بتوانیــم در توســعه 

ــن خدمت رســانی بکوشــیم. بیشــتر ای

دکتــر مؤمنــی نیــز نحــوه پذیــرش و رســیدگی بیمــاران را در 

ــا را  ــن بازدیده ــه ای ــرار داد و نتیج ــی ق ــس موردبررس اورژان

ــی کــرد. مثبــت ارزیاب

همچنیــن در ایــن بازدیــد دکتر جعفریه به آمار حضور اســتادان 

در مجتمــع بیمارســتانی امیراعلــم پرداخــت و از فعالیت هــای 

عمرانــی ایــن مرکز حتــی در تعطیــلات نــوروزی خبر داد.

Á  بازدید نوروزی دکت3 امینی از بیمارستان های 
بهارلو و ضیاییان

دکتر امینی گفت: حضور فعال همکاران ما در رده های مختلف 

به طور  که  رشته هایی  و همه  پرستاری  پیراپزشکی،  پزشکی، 

بیماران خدمت  به  نوروز  ایام  در  بیمارستان ها  در  شبانه روزی 

می کنند، نمود عینی و تجلی رفتار حرفه ای است.

در این بازدید نوروزی که روز شنبه 11 فروردین 97 از اورژانس 

انجام شد،  و ضیاییان  بهارلو  بیمارستان های  ویژه  و بخش های 

دکتر امینی عضو هیئت رئیسه دانشگاه به همراه دکتر چراغ زاده 

به نمایندگی از طرف ستاد هدایت و معاونت درمان از بخش های 

اورژانس و ویژه این بیمارستان ها دیدن کردند.
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دکتر امینی در حاشیه این بازدیدها گفت: مهم ترین هدف ما از 

حضور در بیمارستان ها در ایام نوروز قبل از هر چیز تبریک عید 

و خدا قوت گفتن به همه همکاران عزیزی است که در تعطیلات 

به جای ماندن در کنار خانواده، در بیمارستان ها حاضر و به بیماران 

خدمت می کنند؛ و در مرحله بعدی مایل هستیم اگر همکاران 

در مراکز تحت پوشش مشکلی دارند، از نزدیک با ما در میان 

بگذارند تا با طرح در جلسات هیئت رئیسه نسبت به تسهیل و 

رفع آن چاره جویی شود.

وی در ادامه با اشاره به بازدید از بیمارستان های بهارلو و ضیائیان 

این بیمارستان ها در منطقه جنوب تهران قرار  افزود: هر دوی 

از  روزها  این  در  که  مسافرینی  دارند.  ویژه ای  و شرایط  داشته 

این سو وارد تهران می شوند در صورت نیاز به خدمات درمانی به 

این دو بیمارستان مراجعه می کنند. البته خوشبختانه ما مشکل 

جدی در ارائه خدمت به بیماران در این دو مرکز نداشتیم. ولی 

این دو مرکز هم مثل سایر بیمارستان های دانشگاه در این ایام 

با بار زیاد مراجعین مواجه هستند؛ که خوشبختانه تلاش شده با 

استفاده از تمام ظرفیت موجود در خصوص ترخیص یا انتقال به 

بخش بیمارانی که به اورژانس مراجعه می کنند، در اسرع وقت، 

تعیین تکلیف شود.

دکتـر امینی همچنین با اشـاره به مشـکل محدودیت تخت های 

ویـژه در شـهر تهـران گفت: مـا در هـر دو بیمارسـتان بیمارانی 

داشـتیم کـه نیـاز بـه ICU داشـتند ولـی بـا توجـه بـه اینکـه 

بخش هـای ویـژه با ظرفیـت کامل در حـال ارائه خدمت اسـت، 

سـعی شـده خدمـت موردنیـاز بیمـار در حـد مقـدور حتـی در 

اورژانـس ارائه شـود.

وی در پایان یکی از مهم ترین اصل رفتار حرفه ای مقدم دانستن 

منفعت بیمار به منفعت و علائق شخصی خواند و افزود: حضور 

همکاران ما در رده های پزشکی، پیراپزشکی، پرستاری و همه 

رشته هایی که مشغول خدمت رسانی شبانه روزی در بیمارستان ها 

به  این عزیزان  اینکه  هستند، نمود عینی رفتار حرفه ای است. 

خاطر منفعت بیمار در دریافت خدمات درمانی مطلوب حتی در 

روزهای عید و تعطیل به صورت بیست وچهار ساعته کار می کنند 

خود تجلی رفتار حرفه ای است و من از طرف هیئت رئیسه دانشگاه 

از مسئولین و کارکنانی که در این ایام، قبول زحمت کردند، ضمن 

خدا قوت، تشکر و قدردانی می کنم.

توضیح اینکه در بیمارستان بهارلو دکتر موسوی، رئیس بیمارستان 

و در بیمارستان ضیاییان پناهی مدیر بیمارستان بازدیدکنندگان 

را همراهی کردند.

ــز کــه  ــوزادان نی ــو از بخــش ن همچنیــن در بیمارســتان بهارل

ــد.  ــدن ش ــود دی ــوروز ب ــام ن ــال در ای ــای فع ــی از بخش ه یک

همچنیــن دکتــر موســوی در ایــن بازدیــد از تعــداد 34 تولــد 

ــر داد. ــتان خب ــن بیمارس ــن 97 در ای در روز اول فروردی

در بیمارســتان ضیاییــان نیــز بعــلاوه از پــروژه در حال ســاختی 

کــه تأمیــن مالی آن توســط خیرین صــورت گرفته، دیدن شــد.
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Á  از  بازدیوود نوووروزی دکتوو3 کوو3دی 
بیمارسووتان های آرش و به3امووی

ــام  ــی دانشــگاه در ای دکتــر کــردی گفــت: افتخــار کادر درمان

تعطیــلات نــوروز ایــن اســت کــه به جــای پرداختــن بــه تفریــح 

در کنــار خانــواده، بــرای ایجــاد محیطــی امــن و ارائــه خدمــات 

درمانــی مطلــوب بــه بیمــاران تــلاش می کننــد.

در ایــن بازدیــد نــوروزی کــه صبــح روز یک شــنبه 12 فروردین 

97 از بیمارســتان های آرش و بهرامــی انجــام شــد، دکتر کردی 

ــه نمایندگــی  ــر احمــدی ب ــل دانشــگاه و دکت ــاون بین المل مع

از ســتاد هدایــت و معاونــت درمــان از بخش هــای اورژانــس و 

ویــژه مراکــز درمانــی یــاد شــده دیــدن کردند.

ــد ضمــن تبریــک ســال  ــن بازدی دکتــر کــردی در حاشــیه ای

ــی  ــط مش ــرو خ ــم پی ــن ه ــم، م ــه بگوی ــت: صادقان ــو، گف ن

ــایر اعضــای  ــه ســیاق س ــرم دانشــگاه و ب ــس محت خــوب رئی

ــنوات  ــق س ــه طب ــکاران ک ــایر هم ــار س ــه، در کن هیئت رئیس

ــه  ــده ب ــای تعیین ش ــلات در نوبت ه ــام تعطی ــته در ای گذش

ــد  ــک عی ــدف تبری ــا ه ــد، ب ــانی می کنن ــاران خدمت رس بیم

ــزان در دو بیمارســتان جامــع  ــه ایــن عزی و خســته نباشــید ب

ــردم. ــدا ک ــور پی ــی حض ــودکان بهرام ــوان آرش و ک بان

کادر درمــان یکــی از افتخاراتــش ایــن اســت کــه در ایــن ایــام 

ــواده  ــار خان ــح در کن ــتراحت و تفری ــه اس ــن ب ــای پرداخت بج

بــرای ایجــاد محیــط امــن بــرای هموطنــان خــود ایــن وقــت 

ــن  ــه مراجعی ــی ب ــی مطلوب ــات درمان ــا خدم ــد ت را می گذارن

ارائــه دهنــد.

وی در خصــوص بیمارســتان جامــع بانــوان آرش گفــت: در بعد 

بانــوان نیــاز بــه نــگاه و توجــه خــاص هســت و بایــد فرصت های 

مدیریتــی بیشــتری بــه بانــوان در ســطح کشــور داده شــود. مــا 

ــان  ــد درم ــژه در بع ــی به وی ــد بین الملل ــان در دی در حــوزه زن

ــر  ــم بهت ــت می توانی ــی در حــوزه مدیری ــم ول و آمــوزش خوبی

شــویم. خبــره شــدن در مدیریــت نیــاز بــه تمریــن دارد و بایــد 

ــاً  ــود و قطع ــت داده ش ــن فرص ــور ای ــوان در کل کش ــه بان ب

دانشــگاه بایــد در ایــن زمینــه پیشــرو باشــد.

ــتان  ــت بیمارس ــه قدم ــاره ب ــا اش ــه ب ــردی در ادام ــر ک دکت

بهرامــی افــزود: بــا توجــه بــه ســابقه طولانــی ایــن بیمارســتان 

ــودکان در  ــه ک ــی ب ــوق تخصص ــی ف ــات درمان ــه خدم در ارائ

منطقــه شــرق تهــران و امکانــات خوبــی کــه در حــال حاضــر 

ــی  ــرایط کنون ــتان ها در ش ــه بیمارس ــم ک ــه واقفی دارد، اگرچ

تحت فشــار مالــی هســتند ولــی نیــاز هســت، مســئولین 

ــد.  ــل هــم فکــر کنن ــا در بعــد بین المل ــه ارتق بیمارســتان ها ب

ــخت  ــرایط س ــوب در ش ــرفت های خ ــیاری از پیش ــی بس گاه
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ــاده  ــل دانشــگاه آم ــت بین المل ــا در معاون حاصــل می شــود. م

همــکاری در ایــن زمینــه هســتیم. بــا توجــه بــه توانایی هــای 

آموزشــی و درمانــی بیمارســتان های دانشــگاهی تحت پوشــش، 

ــی کــه  ــان و اســتادان بین الملل ــرش مهمان چــه در بحــث پذی

ــر بحــث  ــد کمک کننــده باشــد و هــم در ســطوح بالات می توان

ــه ایجــاد  ــم، نســبت ب ــی بیمارســتان ها می توانی خواهرخواندگ

تعامــلات بین المللــی جهــت خدمت رســانی درمانی و آموزشــی 

بــه کشــورهای همســایه و ســایر کشــورها و تبــادل اطلاعــات 

در ایــن مســیر برنامه ریــزی کنیــم.

ــاج،  ــر نت ــد در بیمارســتان آرش دکت ــن بازدی ــن در ای همچنی

معــاون درمــان و در بیمارســتان بهرامــی دکتــر صادقــی رئیس 

بیمارســتان، بازدیدکننــدگان را همراهــی کردنــد.

Á  بازدید نوروزی دکت3 حلب چی از بیمارستان های 
م3کز طبی کودکان و یاس

ـــع  ـــت رف ـــا نی ـــت ب ـــت: در روز طبیع ـــی گف ـــب چ ـــر حل دکت

ـــم  ـــره زدی ـــبزه ها را گ ـــگاه س ـــی دانش ـــز درمان ـــکلات مراک مش

ـــایش  ـــدا و گش ـــف خ ـــا لط ـــد، ب ـــال جدی ـــم در س و امیدواری

ــات  ــی خدمـ ــی و کیفـ ــای کمـ ــن ارتقـ ــا ضمـ ــن گره هـ ایـ

ـــی  ـــای فیزیک ـــادی و فض ـــکلات اقتص ـــی از مش ـــی برخ درمان

بیمارســـتان های دانشـــگاهی حـــل شـــود.

ـــن  ـــیزده فروردی ـــنبه س ـــح روز دوش ـــه صب ـــد ک ـــن بازدی در ای

97 از بیمارســـتان های مرکـــز طبـــی کـــودکان و یـــاس 

ـــر  ـــاون دانشـــجویی و دکت ـــب چـــی، مع ـــر حل انجـــام شـــد، دکت

ـــت دانشـــگاه حضـــور  ـــتاد هدای ـــان از پزشـــکان س ـــی خ گنجعل

ـــی  ـــز درمان ـــژه مراک ـــس و وی ـــای اورژان ـــتند و از بخش ه داش

ـــد. ـــدن کردن ـــده دی ـــاد ش ی

ـــدف  ـــت: ه ـــد گف ـــن بازدی ـــیه ای ـــی در حاش ـــب چ ـــر حل دکت

ــای ادواری  ــن بازدیدهـ ــه از ایـ ــای هیئت رئیسـ ــی اعضـ اصلـ

بیمارســـتان های تحـــت پوشـــش دانشـــگاه صرفـــاً خســـته 

ـــم  ـــا مطلعی ـــت. م ـــو هس ـــال ن ـــک س ـــن و تبری ـــید گفت نباش

ــه در  ــالت هایی کـ ــز رسـ ــگاهی به جـ ــتان های دانشـ بیمارسـ

ـــات  ـــه خدم ـــن ارائ ـــجویان و همچنی ـــش دانش ـــوزش و پژوه آم

ـــاران  ـــه بیم ـــال ب ـــول س ـــی در ط ـــور طبیع ـــه به ط ـــی ک درمان

ـــه را  ـــلامت جامع ـــظ س ـــی از حف ـــار بزرگ ـــد و ب ـــز می دهن عزی

ـــوروزی  ـــلات ن ـــان در تعطی ـــه اش ـــد، وظیف ـــه دوش می کش ب

ـــات  ـــز خصـــوص خدم ـــب مراک ـــه اغل ـــود، چراک ـــف می ش مضاع

ــیاری از مـــردم پناهـــی  خـــود را محـــدود می کننـــد و بسـ

به جـــز بیمارســـتان های دولتـــی و دانشـــگاهی ندارنـــد و 

طبعـــاً همـــکاران مـــا را در ایـــن ایـــام دچـــار زحمـــت بیشـــتری 
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ـــردار  ـــی ب ـــه تعطیل ـــت ک ـــه ای اس ـــا به گون ـــغل م ـــد. ش می کن

نیســـت و نه تنهـــا در ایـــام تعطیـــل، کـــم نمی شـــود بلکـــه 

مضاعـــف نیـــز می شـــود.

معـــاون دانشـــجویی دانشـــگاه همچنیـــن در خصـــوص بازدیـــد از 

مراکـــز یادشـــده، افـــزود: در بازدیـــد امـــروز، طبـــق برنامه ریـــزی 

قبلـــی، هـــدف مـــا بازدیـــد از دو بیمارســـتان مرکـــز طبـــی 

کـــودکان و یـــاس بـــود. خـــدا رو شـــکر همـــه فعالیت هـــا 

ـــود. بیمارســـتان های مرجعـــی  ـــرار ب ـــا نظـــم برق طبـــق روال و ب

مثـــل مرکـــز طبـــی کـــودکان بســـیار تحت فشـــار هســـتند. 

ـــت  ـــام ظرفی ـــا تم ـــتان ب ـــر دو بیمارس ـــژه در ه ـــای وی بخش ه

درحـــال ارائـــه خدمـــت بودنـــد و ایـــن حاکـــی از آن اســـت کـــه 

همـــکاران شـــبانه روزی زحمـــت می کشـــند و ســـعی شـــده 

ـــش،  ـــظ آرام ـــن حف ـــه ضم ـــد ک ـــزی کنن ـــه ای برنامه ری به گون

ـــه شـــود. ـــه بیمـــاران ارائ ـــی ب ـــات درمان بیشـــترین تعـــداد خدم

وی در ادامـــه بـــا اشـــاره حضـــرت زینـــب ســـلام الله علیهـــا 

به عنـــوان الگـــوی پرســـتاران کشـــور، گفـــت: در ســـالروز وفـــات 

ایشـــان ضمـــن تســـلیت، بـــه تمامـــی اعضـــای جامعـــه پرســـتاری 

خســـته نباشـــید می گویـــم.

ـــا گرامیداشـــت  ـــان ســـخنان خـــود ب ـــب چـــی در پای ـــر حل دکت

روز 13 فروردیـــن به عنـــوان روز طبیعـــت گفـــت: در بیمارســـتان 

ـــا  ـــا ب ـــود و م ـــی ب ـــی بزرگ ـــبزه خیل ـــودکان س ـــی ک ـــز طب مرک

ـــه  ـــم ک ـــره زدی ـــی آن را گ ـــز درمان ـــت حـــل مشـــکلات مراک نی

ـــی،  ـــات درمان ـــای کمـــی و کیفـــی خدم ان شـــاءالله ضمـــن ارتق

ـــز حـــل شـــود.  مشـــکلات اقتصـــادی و فضـــای فیزیکی شـــان نی

ـــی  ـــال 97 بخش ـــا، در س ـــن گره ه ـــایش ای ـــا گش ـــم ب امیدواری

ـــود. ـــع ش ـــز رف ـــن مشـــکلات نی از ای

ـــر  ـــی کـــودکان، دکت ـــز طب ـــح اینکـــه در بیمارســـتان مرک توضی

ـــر  ـــر محســـنی مشـــاور رئیـــس و ناجـــی مدی ـــدو رئیـــس، دکت ب

ـــد.  ـــی کردن ـــدگان را همراه ـــتان بازدیدکنن ـــتاری بیمارس پرس

همچنیـــن در ایـــن مرکـــز از بخـــش گـــوارش نیـــز بازدیـــد شـــد.

Á  از کادر قدردانووی رئیووس دانشووگام 
بیمارسووتان های دانشووگام ب3ای ارائه خدمات

ــه  ــه ای ب ــگاه در نام ــس دانش ــی، رئی ــعلی کریم ــر عباس دکت

ــات ارزشــمند بهداشــتی  ــه خدم روســای بیمارســتان ها از ارائ

ــی  ــتیاران گرام ــی، دس ــدر هیئت علم ــای گران ق ــی اعض درمان

ــوروزی تشــکر کــرد. ــان ســخت کوش در تعطیــلات ن و کارکن

متن نامه به این شرح است:

رئیس محترم بیمارستان

با سلام و احترام

ــات  ــم از زحم ــو لازم می دان ــال ن ــدد س ــک مج ــن تبری ضم

ارزشــمند جنابعالــی / ســرکار عالــی، ســایر مســئولان محتــرم 

بیمارســتان، اعضــای گران قــدر هیئت علمــی، دســتیاران گرامی 

و کارکنــان ســخت کوش در ارائــه خدمــات تشــخیصی درمانــی 

موردنیــاز بیمــاران و مراجعیــن به صــورت شــبانه روزی در طــول 

ایــام تعطیــلات نــوروزی سپاســگزاری نمایــم.

خواهشــمند اســت بــه شــکل مقتضــی تقدیــر و تشــکر اینجانب 

بــه همــه همــکاران پرتــلاش ابلاغ شــود.

امیــدوارم ایــن تلاش هــا مــورد رضایــت خداونــد متعــال قــرار 

بگیــرد.

سلامتی و توفیق روزافزون شما را آرزومندم.

دکتر عباسعلی کریمی

 رئیس دانشگاه 


