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مقدمه
در یک نگاه کلان دانش��گاه در حال حاضر دارای بالغ بر 29 مجموعه آموزش��ی اس��ت. در طی چهار 
 8310 نفر به عنوان دانش آموخته از دانش��گاه علوم پزشکی تهران فارغ التحصیل 

ً
س��ال گذشته مجموعا

ش��ده اند و 11220 دانش��جو نیز برای تحصیل وارد این دانشگاه شده اند. دانش��گاه در یک نگاه کلی در 
عرصه آموزش دارای 11 دانشکده، ۱ پردیس بین الملل، ۱ پردیس دوره شبانه، ۱۱۰ گروه آموزشی، 1774 
عضو هیئت علمی ، ۱۵ نفر عضو هیئت علمی افتخاری وابسته )affiliated( به دانشگاه، ۱۶ بیمارستان 
آموزشی، پژوهشی، درمانی، ۱۹۹ بخش آموزشی ، ۱۵ قطب علمی، ۲۷۱ برنامه آموزشی )حدود %۸۷ 
رش��ته ها در مقاطع تحصیلات تکمیلی( می باش��د. از حدود 12300 دانش��جوی مش��غول به تحصیل 
در این دانش��گاه 752 دانش��جوی بین المللی هس��تند و ۵۹ دانش��جوی بین المللی تا کنون از پردیس 
بین الملل فارغ التحصیل ش��ده اند. همچنین ۱۸۲ دانش��جو مش��غول به تحصی��ل در دوره های آموزش 

مجازی هستند.

ب��ا ابلاغ طرح تحول آموزش در علوم پزش��کی از س��وی وزارت بهداش��ت، برنامه ه��ای حوزه آموزش 
دانش��گاه با طرح تحول س��لامت هماهنگ گردید تا این دانش��گاه بتواند نقش خود را همچون گذشته به 
عنوان نماد آموزش عالی در حوزه س��لامت در تحولات و پیش��رفتهای کش��ور در آموزش علوم پزشکی 
به خوبی ایفا نماید و با توجه به همین رس��الت ملی و فرادانش��گاهی گامهای مؤثری را در جهت توسعه 
آموزش علوم پزشکی در سایر دانشگاههای علوم پزشکی در منطقه آمایشی 10 کشوری و سرتاسر میهن 

عزیزمان بردارد.
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رئوس برنامه های چهارساله
ارتقاء کیفیت آموزش با هدف تربیت بهترین دانش آموختگان در تمام مقاطع 

استقرار نظام ارزشیابی 	 

توانمندسازی هیات علمی 	 

برنامه های توسعه ای آموزش	 
ارتقاء کیفی رابطه استاد- دانشجو بر اساس شرایط و الزامات موجود 	 

ارزیابی و بازنگری رشته های موجود و برنامه ریزی برای رشته های مورد نیاز 	 

ساماندهی و بهبود روند اجرای پایان نامه ها 	 

ارتقاء زیرساخت های آموزش 
جذب هیات علمی بر اساس نقشه بازنگری شده توزیع هیات علمی 	 

تمهید فضا، تجهیزات و منابع مورد نیاز برای تحقق برنامه ها 	 

ساماندهی خدمات آموزشی 
کاهش تصدی گری ستاد و واگذاری خدمات آموزشی به دانشکده ها 	 

ارائه کلیه خدمات آموزشی دانشجویان به صورت غیرحضوری 	 

یکپارچه سازی پرونده دانشجویی )یک دانشجو یک پرونده(	 

گزارش پیشرفت برنامه ها

1- ارتقاء کیفیت آموزش با هدف تربیت بهترین دانش آموختگان در تمام مقاطع

1-1- اس��تقرار نظام جامع ارزش��یابی در راستای بس��ته اعتبار بخشی موسسات و 
بیمارستان های آموزشی

تدوین و تصویب آیین نامه های سه گانه نظام جامع ارزشیابی دانشگاه 

تدوین و تصویب آیین نامه نظام جامع ارزشیابی دوره در تاریخ 25 آذر ماه 1391	 
تدوین و تصویب آیین نامه نظام جامع ارزیابی دانشجو در تاریخ ۱۴ دی ماه ۱۳۹۲	 
تدوین و تصویب آیین نامه نظام جامع ارزش��یابی کیفیت عملکرد آموزش��ی اعضای هیئت علمی 	 

در تاریخ ۲۴ آبان ماه ۱۳۹۳
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تصویب و آغاز پیاده سازی شیوه نامه های دانشکده ها

 تصویب ش��یوه نامه های ارزشیابی دوره کلیه دانشکده ها در شورای آموزشی دانشگاه و آغاز پیاده 	 
سازی )مجموعا ۱۵ شیوه نامه(

 تصویب شیوه نامه های ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزشی اعضای هیئت علمی کلیه دانشکده ها 	 
در شورای آموزشی دانشگاه و آغاز پیاده سازی )مجموعا ۱۲ شیوه نامه(

تصویب شیوه نامه ارزیابی دانشجو مربوط به 5 دانشکده در شورای آموزشی دانشگاه- شیوهنامه 	 
6 دانشکده در حال بررسی و در نوبت طرح در شوراست 

اجرایی ش��دن مرحله اول اس��تقرار ارزشیابی مبتنی بر ش��بکه اعضای هیئت علمی در دانشگاه با 	 
راه اندازی سامانه ارزشیابی مبتنی بر شبکه اعضای هیئت علمی 

یابی موسسه ای دانشگاه بر اساس استانداردهای موسسه ای ملی یت خودارز مدیر

تدوین گزارش خودارزیابی موسسه ای دانشگاه بر اساس استانداردهای موسسه ای ملی	 
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اخذ گواهی اعتباربخشی موسسه ای از وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی	 
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یاب�ی کلی�ه بیمارس�تان های دانش�گاه بر اس�اس اس�تانداردهای اعتباربخش�ی  ی�ت خودارز مدیر
آموزشی بیمارستان های دانشگاه

تدوین ۱۴ گزارش خودارزیابی بیمارس��تان های دانش��گاه بر اساس اس��تانداردهای اعتباربخشی 	 
آموزشی بیمارستان ها شامل نقاط قوت، نقاط ضعف و راهکارهای ارتقاء کیفیت 

تدوین برنامه عملیاتی بیمارستان های آموزشی در راستای ارتقا کیفیت و رفع نقاط ضعف 	 
تدوی��ن و تصویب ش��یوه نامه "فراین��د ارزیابی درونی بیمارس��تان ها در چارچوب اعتباربخش��ی 	 

آموزشی" بر اساس استانداردهای ملی و آغاز اجرایی شدن آن
ارزشیابی درون دانشگاهی بیمارستان های آموزشی بر اساس استانداردهای ملی 	 
تدوین گزارش ارزیابی درونی ۶ بیمارستان آموزشی وابسته به دانشگاه	 
همکاری و مدیریت انجام ارزش��یابی بیرونی بیمارستانهای آموزشی توسط تیم وزارت بهداشت، 	 

درمان و آموزش پزشکی

 ارزشیابی دوره پزشکی عمومی دانشگاه توسط فدراسیون جهانی آموزش پزشکی )WFME(  در 
راستای بسته بین المللی سازی آموزش علوم پزشکی

تدوین گزارش خودارزیابی برنامه پزش��کی عمومی بر اس��اس اس��تانداردهای فدراس��یون جهانی 	 
آموزش پزشکی )WFME( به زبان انگلیسی

 	WFME دریافت گزارش ارزشیابی دوره پزشکی عمومی دانشگاه توسط
 	 WFME تدوین برنامه عملیاتی ارتقا برنامه پزشکی عمومی برمبنای گزارش ارزشیابی
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 مش�ارکت در اعتباربخش�ی موسسه ای دانشگاه بر اساس اس�تانداردهای موسسه ASIC و 
گزارش خودارزیابی موسس�ه ای دانش�گاه بر اساس مولفه های آموزش�ی استانداردهای 

 ASIC موسسه ی

2-1- توانمندسازی هیئت علمی
تدوین و تصویب برنامه جامع توانمندسازی آموزشی اعضای هیئت علمی دانشگاه در تاریخ 

24 خرداد ماه 1394

برگزاری کارگاه ها و دوره های توانمندسازی

برگزاری 41 مورد کارگاه آموزشی و 19 دوره آموزشی و 42630 نفر- ساعت کارگاه آموزشی طی 	 
4 سال گذشته

برگزاری بیش از ۲3 کارگاه در قالب برنامه جامع توانمندس��ازی توس��ط مرکز مطالعات و توس��عه 	 
آموزش که 1685 نفر از اعضای هیئت علمی دانشگاه در آن شرکت نموده اند

برگزاری ۲۷۷ س��اعت آموزش در موضوعات مختلف در قالب کارگاه های آموزش��ی پیش��رفته با 	 
شرکت 588 نفر از اعضای هیئت علمی

برگ��زاری ۵ کارگاه موضوع��ی با عناوینی از قبیل چگونه یک کارگاه آموزش��ی موفق برگزار کنیم؟، 	 
مشاهده آموزش توسط همتایان، آموزش مبتنی بر تیم، با شرکت 454 نفر از اعضای هیئت علمی

 	 ،OSCE برگزاری ۵ کارگاه کش��وری با عناوین: طراحی و برگزاری آزمون عینی ساختارمند بالینی
کارگاه توانمند س��ازی ممتحنی��ن، کارگاه پژوهش در آموزش پیش��رفته، ارزیابی فراگیر پیش��رفته، 

ارزشیابی برنامه پیشرفته با شرکت ۲۷۰ نفر از اعضای هیئت علمی
برگزاری دوره های تدبیر، مهارت های آموزش��ی پایه و کوتاه مدت آموزش پزشکی با شرکت ۴۵۶ 	 

نفر از اعضای هیئت علمی
تدوین ش��یوه نامه اعطای امتیاز توانمندسازی به کارگاه های آموزشی دانشکده ها و بیمارستان های 	 

آموزشی 
برگزاری ۳۴ کارگاه آموزش��ی توس��ط دانشکده ها و بیمارس��تانهای تابعه با مجوز مرکز مطالعات و 	 

توسعه آموزش  

بازنگ��ری دوره های آموزش��ی توانمندس��ازی اعضای هیئت علم��ی )برق��راری دوره مهارت های 	 
آموزشی پایه(

راه اندازی دوره دانشوری آموزش پزشکی )Medical Education Scholar Program( و اجرای 	 
آن برای دو دوره
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راه ان��دازی برنامه مش��اهده آم��وزش همتایان 	 
)ماه( در دانشگاه و اجرای ۳۵ مورد مشاهده

طراحی و برگزاری دوره های آش��نایی اعضای 	 
 DVD هیئ��ت علمی جدید با دانش��گاه و تهیه

آشنایی با دانشگاه
برگ��زاری منظم 5 دوره  آموزش پزش��کی ویژه 	 

دانشجویان دانشگاه )دوره دانا( 

 3-1- ارتق��اء کیف��ی رابط��ه اس��تاد و 
دانشجو

تدوین و تصویب دستورالعمل شناسایی موارد افت 
تحصیلی و نحوه برخورد با آن در تاریخ 6 ش��هریور 

1395

ارائ��ه ۲ واح��د درس��ی تح��ت عن��وان  و  تدوی��ن 
“مهارتهای زندگی” متشکل از ۸ مهارت ضروری 

تهیه محتوای الکترونیک مناسب برای آموزش مهارتهای زندگی 

4-1- برنامه های توسعه ای آموزش
 بررس�ی، تصوی�ب و حمایت مالی از طرحهای توس�عه آموزش و پژوهش ه�ای آموزش در 

دانشگاه
تصویب 80 طرح در طی چهار سال گذشته 	 
راه ان��دازی واحد مش��اوره مرکز مطالعات و توس��عه آموزش علوم پزش��کی دانش��گاه جهت ارائه 	 

راهنمایی لازم در خصوص طرحهای توسعه ای آموزش

توسعه آموزش های الکترونیک در راستای بسته توسعه آموزش مجازی در علوم پزشکی
ایجاد معاونت مجازی س��ازی در دانشکده مجازی با هدف سازماندهی به فعالیت های دانشکده 	 

در این زمینه
کوستیک( و ایجاد اس��تودیوی ضبط تصویر در 	  گس��ترش فضای اس��تودیوهای ضبط صدا )اتاق آ

دانشکده مجازی با هدف افزایش ظرفیت و کیفیت تولید محتوای آموزشی 
گاهی و توسعه دانش اعضای هیئت علمی 	  برگزاری جلسات و کارگاه های متعددی برای افزایش آ

با این مقوله )برگزاری ۲۲ کارگاه در مورد چگونگی ارائه مجازی رش��ته های حضوری موجود در 
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دانشگاه در سالهای ۹۴ و ۹۵( 

راه اندازی برنامه توانمندسازی اعضای هیئت علمی در حیطه فضای مجازی )دوره تابان( 

برگزاری جلس��ات متعددی با محوریت دانش��کده مجازی با هیئت رئیس��ه دانش��کده ها به منظور 	 
بررسی راهکارهای گسترش آموزش مجازی 

تدوی��ن و تصوی��ب برنامه عملیاتی دانش��کده مجازی برای پیش��برد مجازی س��ازی فعالیت های 	 
کادمیک  آ

تدوین دستورالعمل نظام جامع آموزش مجازی دانشگاه و تصویب در نوزدهمین نشست شورای 	 
دانش��گاه در تاری��خ 24 بهمن 1395 )در این س��ند چارچ��وب کلی اقدامات دانش��گاه در حوزه 

مجازی سازی بحث شده است(
تدوین شیوه نامه ای برای چگونگی مجازی سازی رشته ها توسط دانشکده مجازی در نوبت طرح 	 

در شورای آموزشی دانشگاه 
پذیرش چهار دوره مدیریت عالی بهداشت عمومی )MPH( ویژه توانمندسازی پزشکان خانواده	 
پذیرش چهار دوره دانشجو در رشته برنامه ریزی یادگیری الکترونیکی در علوم پزشکی	 
پذیرش سه دوره کارشناسی ارشد کتابداری و اطلاع رسانی پزشکی	 
پذیرش سه دوره کارشناسی ارشد آموزش پزشکی	 
پذیرش سه دوره کارشناسی ارشد نظارت بر امور دارویی	 
پذیرش یک دوره دکترای تخصصی کتابداری و اطلاع رسانی پزشکی	 
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پذیرش یک دوره کارشناسی ارشد تکنولوژی آموزشی در علوم پزشکی	 
پذیرش تولید بیش از ۵۰۰ عنوان محتوای الکترونیکی و چند رسانه ای	 
دریافت و بررسی برنامه عملیاتی دانشکده ها در راستای مجازی سازی برای سال تحصیلی 97-	 

96 )دریافت 10 برنامه عملیاتی از دانشکده ها(

همکاری در توس�عه عرصه های آموزشی جامعه محور در راستای بسته آموزش پاسخگو و 
عدالت محور

عقد توافق نامه اس��تفاده از مراکز س��لامت جامع و پایگاه ها و خانه های بهداشت دانشگاه برای آموزش 
دانشجویان و دستیاران تخصصی گروه بیماری های کودکان )ایجاد شبکه بهداشت آموزشی( 

طراحی، اجرا و ارزشیابی فرآیند مواجهه زودرس دانشجویان علوم پزشکی با جامعه در بستر آشنایی با 
مولفه های اجتماعی مؤثر بر سلامت با رویکرد آموزش بین حرفه ای با استفاده از فرصت طرح جهادی 

دستان مهربان 

5-1- ارزیابی و بازنگری رش��ته های موجود و برنامه ریزی رشته های مورد نیاز در 
راستای بسته توسعه توسعه راهبردی، هدفمند و ماموریت گرای برنامه های آموزش 

عالی سلامت
راه ان��دازی 23 رش��ته مقطع جدید و تصویب 17 رش��ته مقطع جدید در دانش��گاه )در انتظار تصویب 

وزارت متبوع( 

شفاف سازی روند طراحی،  تاسیس و راه اندازی برنامه های درسی رشته های جدید در دانشگاه 

تصویب آیین نامه بازنگری شده پذیرش دانشجوی رشته پزشکی از مقطع کارشناسی

کاهش مدت زمان فرایند بررسی برنامه های درسی رشته های جدید به حداکثر ۱۰ روز 

6-1- ساماندهی و بهبود روند اجرای پایان نامه ها
تدوین و تصویب دستورالعمل جامع پایان نامه های دوره های دکترای تخصصی )PhD( در تاریخ 5 تیر 

1395 و ابلاغ به دانشکده ها جهت اجرا

تدوین و تصویب دس��تورالعمل جامع پایان نامه های دوره های کارشناس��ی ارش��د در تاریخ 8 اس��فند 
1394 و ابلاغ به دانشکده ها جهت اجرا

تدوین دستورالعمل جامع پایان نامه های دوره های تخصصی و فوق تخصصی در تاریخ 96/6/25

تدوین و تصویب دستوراالعمل جامع پایان نامه های دوره دکترای حرفه ای 

تدوین و تصویب دس��تورالعمل ارزش گذاری دستاوردهای حاصل از پایان نامه ها در دانشگاه و ابلاغ 
به دانشکده های داروسازی و فناوریهای نوین پزشکی جهت اجرا به صورت پایلوت در تاریخ 10 اسفند 

 1393
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تدوین و تصویب دستورالعمل نگارش پایان نامه های مقاطع تحصیلات تکمیلی در آذر 1394 و ابلاغ 
به دانشکده ها جهت اجرا 

2- ارتقاء زیرساخت های آموزش

2-1- جذب هیئت علمی بر اساس نقشه
تدوی��ن و تصوی��ب نقش��ه جام��ع هیات علمی ه��ر ی��ک از گروه های دانش��کده با تعیین تع��داد فعلی 
اعضای هیئت علمی، تعداد مورد نیاز هیئت علمی تا س��ال ۹۷ و تعداد هیات علمی که باید جایگزین 

بازنشستگان احتمالی در این دوره زمانی شوند در تاریخ 27 اسفند 1393

2-2- تمهید فضا، تجهیزات و منابع مورد نیاز برای تحقق برنامه ها
راه اندازی و تجهیز فضا و امکانات مرکز جامع آزمون دانش��گاه در راستای بسته ارتقای نظام ارزیابی و 

آزمون های علوم پزشکی
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شروع پروژه ساماندهی مراکز مهارت های بالینی )skill labs( دانشگاه

راه اندازی مرکز تحقیقات آموزش در علوم پزشکی و راه اندازی مرکز

تهیه بانک اطلاعات از تجهیزات مورد نیاز دانشکده ها و بیمارستان های دست اندرکار تربیت دانشجویان 
و در راستای بسته توسعه و ارتقای زیرساخت های آموزش علوم پزشکی

تدوین و تصویب ش��رح وظایف و تش��کیلات دفاتر توس��عه آموزش دانشکده و بیمارس��تان های تابعه 
دانشگاه در تاریخ 15 مرداد 1396 

 ۳- ساماندهی خدمات آموزشی

3-1- کاهش تصدی گری ستاد
واگ��ذاری آن بخ��ش از خدم��ات و فرایندهای��ی که نیاز ب��ه تصمیم گی��ری راهبردی نداش��ت با تعیین 

راهکارهای اجرایی شدن آن به دانشکده های ذیربط 

3-2- ارائه غیر حضوری کلیه خدمات
پیاده سازی سامانه های الکترونیک برای فرایندهای آموزشی دانشجویان و دانش آموختگان 

انجام غیرحضوری و الکترونیکی اکثر فرایندهای خدمات آموزشی از قبیل تحویل دانشنامه، ثبت نام، 
و بسیاری امور دیگر

3-3- یکپارچه سازی پرونده دانشجویی
ارزیابی و رتبه بندی دانشکده ها بر اساس خدمات آموزشی 

استاندارد سازی فضای بایگانی دانشکده ها 
ش��روع فرایند اجرایی س��اماندهی بایگانی پرونده های دانش��جویی از تاری��خ 24 بهمن 1395 با 	 

مصوبه شورای دانشگاه 
آغاز اسکن پرونده  های دانشجویی از ابتدای فروردین ماه 1396 در ستاد مرکزی دانشگاه	 
طراحی، س��اخت و تجهیز بایگانی دانش��کده بهداش��ت، پزش��کی، دندانپزش��کی و داروسازی و 	 

پرستاری و مامایی و پیراپزشکی

تکمیل بایگانی تصویری و به حداقل رساندن سایز پرونده های فیزیکی
تکمیل بایگانی تصویری برای تعداد 102000 پرونده	 

تدوین پروتکل ساماندهی بایگانی در دانشکده ها به منظور یکسان کردن روش و محل نگهداری پرونده ها

تجمی��ع آیین نامه های آموزش��ی و تدوی��ن کتاب جامع آیین نامه های آموزش��ی دوره های کارشناس��ی، 
)PhD( دکترای حرفه ای، کارشناسی ارشد، دکترای تخصصی

استقرار سامانه یکپارچه، پژوهشی ،آموزشی، دانشجویی) سیپاد(	 
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تدوی��ن پیش نوی��س » برنام��ه جام��ع ارتق��ای عملک��رد دفاتر توس��عه آم��وزش، دانش��کده ها و 	 
بیمارستان های تابعه دانشگاه«

راه اندازی بخش ها و گروه های آموزشی جدید	 

کوتاه کردن فرآیندهای خدمات آموزشی و واگذاری به محیط تدوین ضوابط امحای مدارک غیرضروری 
پرونده 

 چالش ها
مهم ترین نکته در استقرار هر نظام ارزشیابی حصول اطمینان از تحقق همه اجزای چرخه تضمین 	 

و ارتقای مستمر کیفیت در دانشگاه است. به این ترتیب طراحی سیستم و حتی پیاده سازی کامل 
آن به معنای در اختیار داش��تن یک سیستم که به صورت مستمر داده های لازم را گردآوری کرده و 
اطلاعات مورد نیاز را تولید می کند به هیچ وجه کافی نیس��ت بلکه مرحله اصلی تحقق تغییرات 
مورد نیاز در سیس��تم بر اساس نتایج ارزشیابی و تداوم حرکت این چرخه به صورت مستمر است 

که این امر با چالش های متعدد فرهنگی، پرسنلی و امکاناتی مواجه است. 
هر چند اقدامات اولیه در جهت اس��تقرار س��امانه ارزشیابی مبتنی بر شبکه انجام شده است اما با 	 

توجه به جوان بودن سیس��تم ارزشیابی در دانش��گاه، نبود زیرساخت های کامل از جمله امکانات 
س��خت افزاری و نیز پرس��نل زبده برای پیش بردن این امر مانع اصلی در جهت پیشبرد ارزشیابی 

مبتنی بر شبکه در دانشگاه محسوب می شود. 
حج��م زیاد کارهای جاری چه در س��تاد آموزش دانش��گاه و چه در دانش��کده های تابعه از موانع 	 

اصلی پیش��برد اقدامات توسعه ای از جمله ارزش��یابی است که باید با کم کردن حجم آن دسته از 
امور از طریق حذف فرآیندهای اضافی، واگذاری به محیط و غیرحضوری کردن و مبتنی بر شبکه 

کردن آنها فراغ بال بیشتری برای امور توسعه ای فراهم نمود. 
مدل در نظر گرفته ش��ده برای عضو هیئت علمی بالینی از لحاظ مفهومی نیاز به بس��ط بیش��تری 	 

دارد. تفکیک فعالیت های صرفا درمانی از آموزشی و توجه به اقداماتی که در حال حاضر به علت 
مشغولیت اعضای هیئت علمی معطل مانده در این مدل به خوبی دیده نشده است. 

هر چند تدوین شیوه نامه راه اندازی و طراحی برنامه های درسی رشته های جدید در دانشگاه منجر 	 
به ش��فاف س��ازی روند کار شده اس��ت، اما مشکل اساس��ی که همچنان به جای خود باقی مانده 
این است که مراحل مربوط به برنامه ریزی آموزشی یک رشته به ویژه از بعد نیازسنجی مربوط به 
ضرورت راه اندازی رشته و نیز تعیین محتوای ضروری به درستی و منطبق با روش شناسی درست 

انجام نمی شود. 



69

گزارش معاونت های دانشگاه

توصیه هایی برای آینده 
لازم اس��ت مس��وولان دانش��گاه ضمن حفظ توجه مس��تمر به پیاده س��ازی مراحل اولیه سیس��تم 	 

ارزش��یابی از چرخش کامل چرخه تضمین و ارتقای مستمر کیفیت اطمینان حاصل کنند، ضمن 
ای��ن که توازن لازم بین حجم فعالیت ها در همه قس��مت های این چرخه را مورد توجه قرار دهند. 
به تعبیر دیگر نباید همه توان و انرژی دانش��گاه برای گردآوری اطلاعات صرف ش��ود و در نتیجه 
فرصت و توانی برای به نتیجه رس��اندن تغییرات مورد نظر بر اس��اس ارزش��یابی های به عمل آمده 

وجود نداشته باشد. 
آن چه لازم اس��ت در زمینه راه اندازی و طراحی برنامه های درس��ی رش��ته های جدید انجام ش��ود 	 

ارتقای توانمندی گروه های آموزش��ی دانش��گاه در زمینه برنامه ریزی آموزشی به ویژه پیاده سازی 
روش ه��ای علمی و دقیق نیازس��نجی می باش��د. این ام��ر در گام اول می توان��د در قالب برگزاری 

کارگاه های آموزشی نیازسنجی پیشرفته باشد
اق��دام اصلی مورد نیاز ب��رای ارتقای وضعیت طرح دوره ها در دانش��گاه می توان��د مجموعه ای از 	 

اقدامات توانمندس��ازی، سیاستگذاری و برنامه ریزی باشد. به این منظور پیشنهاد می شود با بهره 
گیری از تجربه کسب شده در زمینه ساماندهی وضعیت ارزشیابی در دانشگاه، با تدوین آیین نامه 

ساماندهی طرح دور های رشته مقاطع دایر دانشگاه در این خصوص اقدام شود
در بحث تدوین دس��تورالعمل جامع پایان نامه با توجه به تفاوتهای زیاد بین دانش��کده ها رس��یدن 	 

به متنی کاملا یکس��ان امکان پذیر نبود و در برخی موارد چارچوب مش��خصی پیشنهاد شده و از 
دانش��کده ها خواسته ش��ده شیوه نامه متناسب با ش��رایط و نیازهای خود را تدوین و جهت ارائه به 
شورای آموزش دانشگاه ارائه کنند که این موضوع نیاز به پیگیری دارد. همچنین لازم است اجرای 
دس��تورالعملهای جامع پایان نامه و نگارش پایان نامه در س��طح گروهها و دانش��کده ها به صورت 

دقیق پایش شود. 
در م��ورد دس��تورالعمل پایان نامه محصول محور لازم اس��ت ش��یوه نامه های مورد اش��اره در متن 	 

دس��تورالعمل توسط دانشکده ها تدوین و توسط دانش��گاه مصوب شود. همچنین چگونگی پیاده 
س��ازی و اجرای آن در سطح دانشکده ها پایش ش��ود و میزان استفاده از این مسیر مشخص شود. 
همچنین در صورت وجود ش��واهدی دال بر موفق بودن این کار نس��بت به بس��ط مصوبه به کلیه 

دانشکده های دانشگاه و اخذ مجوز لازم از شورای دانشگاه اقدام شود. 
تلاش برای مرتبط س��اختن برنامه های توانمندسازی با نتایج حاصل از ارزشیابی کیفیت آموزشی 	 

اعضای هیئت علمی
توسعه برنامه های توانمندسازی در حوزه لیدرشیپ آموزشی	 
ایجاد س��اختار و راه اندازی دفاتر مش��اوره تحصیلی در دانشکده ها با ش��رح وظایف و فرایندهای 	 
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تعریف شده و روشن و ارتباطات تعریف شده با مرکز مشاوره دانشجویان معاونت دانشجویی 
به روز رس��انی نقش��ه جذب اعضای هیأت علمی قبل از پایان سال ۹۷ و بازبینی کلی مدل نقشه 	 

هیئت علمی بالینی
نظ��ارت جدی بر کیفیت خدمات آموزش��ی ارائه ش��ده توس��ط دانش��کده ها و تدوین س��از و کار 	 

مشخصی برای پایش این خدمات 
پیگیری پروژه ساماندهی بایگانی با تجمیع پرونده ها و قرار گرفتن پرونده ها با حداقل فیزیک لازم 	 

در بایگانی دانشکده ها طبق دستورالعمل ابلاغ شده
پیگیری رتبه بندی دانش��کده های دانشگاه بر اس��اس ارائه خدمات آموزشی در مقاطع تحصیلات 	 

تکمیلی

مسیر آینده
گزارش حاضر در برگیرنده فعالیتهای مرتبط با برنامه چهارس��اله دانشگاه است. همانطور که از گزارش 
مش��خص می ش��ود برنامه های چهارسال گذش��ته عمدتا حول محور ارزش��یابی کیفی و نیز ساماندهی 
خدمات آموزش��ی بوده اس��ت. به نظر می رس��د هر دوی این فعالیتها نیازمند پیگیری جدی هس��تند تا 
محصول نهایی به دس��ت آید. به عبارت دیگر لازم است از یک سو خدمات آموزشی با کیفیت مناسب 
و کارایی بالا ارائه ش��ود ت��ا ضمن تأمین نظر دریافت کنندگان خدمت ب��ار کاری حوزه را کمتر و امکان 
پرداختن به مقوله های توسعه ای را بیشتر فراهم کند، و از سوی دیگر ارزشیابی در نظام آموزشی به طور 
کامل مس��تقر ش��ود و چرخه ارزش��یابی و ارتقا کیفی تکمیل ش��ود. در عین حال برنامه های دیگری هم 
در حوزه معاونت آموزش��ی انجام شده اس��ت که به تفصیل در گزارش حوزه معاونت آموزشی ذکر شده 
است و آنها نیز نیازمند پیگیری و تثبیت است که از آن جمله می توان به بازنگری شعاع، سامانه یکپارچه 

دانشگاه، و بازبینی آیین نامه ترفیع اشاره کرد. 

با این وجود، در بعضی حوزه ها در این مدت اقدام منس��جم و جدی صورت نگرفته اس��ت که می تواند 
برای دور بعد مد نظر قرار گیرد. 

مهم ترین چالش آموزش نه تنها در س��ال های آینده بلکه به نظر می رس��د به صورت همیشگی، جایگاه 
کادمیک و یا  و منزل��ت آموزش در نظر معلمان دانش��گاه در مقایس��ه با س��ایر جنبه های فعالیت ه��ای آ
حرف��ه ای هیئت علمی در دانش��گاه اس��ت. هر چند آموزش همیش��ه یکی از اصلی تری��ن ارکان حیات 
دانش��گاهی محس��وب ش��ده و می ش��ود و در بیش از یک دهه گذش��ته نیز توجه ویژه ای به آن در سطح 
کش��وری و دانشگاهی شده است و جمع قابل ملاحظه ای از اعضای هیئت علمی دانشگاه، صرف نظر 
از انگیزه های بیرونی و صرفا به دلیل عش��ق به معلمی و تعلیم و تربیت در دانش��گاه مش��غول به کار بوده 
و هس��تند اما واقعیت این اس��ت که هم در گذشته و همین طور در حال و آینده، آموزش به دلایل متعدد 
در مقایس��ه با س��ایر حیطه های فعالیت یک هیئت علمی، فاقد جذابیت های بیرونی لازم است. این امر 
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بخصوص در مقایسه بین آموزش با ارایه خدمات )که مستقیما منجر به درآمد می شود( یا پژوهش )که 
منج��ر به تولی��د علم و در نتیجه ارتقای منزل��ت هیئت علمی به عنوان یک دانش��مند در بعد مفهومی و 
تس��هیل ارتقای مرتبه او در بعد اجرایی می ش��ود( فاقد عوامل انگیزشی بیرونی است. لازم به ذکر است 
راه حل این معضل از طریق کاهش بی منطق جنبه های پژوهش��ی یا ارایه خدمات اعضای هیئت علمی 
نیس��ت. چرا که به این ترتیب و بدون برنامه ریزی نه تنها منجر به بهبود وضعیت آموزش نمی ش��ود بلکه 
س��ایر جنبه های پیش��رفت دانش��گاه را نیز مختل می کند. در س��نوات گذش��ته اقدامات متعددی در این 
خصوص صورت گرفته است که از میان آنها می توان به اصلاح آیین نامه ارتقا با رویکرد تقویت منزلت 
آموزش و نیز تاکید مضاعف بر مقوله توانمندسازی و ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزشی اعضای هیئت 
علم��ی اش��اره کرد. اما به نظر می رس��د در این زمینه اقدامات بیش��تری لازم باش��ند. اه��م این اقدامات 

می تواند شامل موارد زیر باشد:

تقویت و اشاعه فرهنگ اهمیت آموزش در نقش های متعدد یک هیئت علمی 

پذی��رش مفه��وم tracking در عملک��رد هیئت علم��ی. در حال حاضر نگاه به ی��ک عضو هیئت علمی 
به صورت یکس��ان در همه ابعاد فعالیتی اس��ت. هر چند در آیین نامه ارتق��ا درجاتی از انعطاف پذیری 
وجود دارد اما به اندازه ای نیست که بتواند تفاوت واقعی و مورد نیاز ماموریت و انتظارات مجموعه های 
مختلف از یک هیئت علمی را پوشش دهد. بنابر این به نظر می رسد استقرار track های مختلف هیئت 
علمی در دانش��گاه که منجر به پذیرش معیارهای متفاوت برای ترفیع و ارتقای مرتبه ایشان می شود یک 

ضرورت اجتناب ناپذیر است. 

تقویت توجه به مقوله آموزش در زمان جذب اعضای هیئت علمی از طریق تقویت محورهای آموزشی 
مورد ارزیابی و نیز روش های ارزیابی متقاضیان عضویت هیئت علمی در دانشگاه 

گس��ترش توانمندی های آموزش��ی اعضای هیئت علمی. این اقدامات از جنبه های مختلف قابل انجام 
اس��ت که یک��ی از عمیق ترین آنها گس��ترش تحصیل اعضای هیئت علمی دانش��گاه در رش��ته آموزش 

پزشکی در مقطع کارشناسی ارشد آموزش پزشکی است. 

تقوی��ت هویت و مفه��وم medical educator در کنار مفه��وم medical teacher از طریق ایجاد هویت 
کادمی آموزش پزشکی دانشگاه در این زمینه می تواند مفید باشد.  برای این گروه. اقداماتی مشابه راه اندازی آ

اجرای صحیح بندهای مرتبط با دانش پژوهی آموزش��ی و همین طور س��رآمدی آموزش در دانشگاه. به 
گونه ای که در س��ال های آینده، نه تنها تعدادی از اعضای هیئت علمی از این مس��یر ارتقا پیدا کنند بلکه 

این امر مایه افتخار و سربلندی ایشان در بین جامعه دانشگاهی نیز باشد. 

ارتقای س��طح ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزش��ی اعضای هیئت علمی از سطح نظرسنجی صرف به 
)peer review( سطح بالاتر ارزشیابی توسط همگنان

در حوزه برنامه ریزی آموزش��ی، چالش اصلی پیش روی دانشگاه، فربهی محتوای برنامه های آموزشی 
ب��ه نف��ع محفوظات و دوری از نیازهای واقعه جامعه ای اس��ت که دانش��گاه بای��د از طریق تربیت دانش 
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آموختگان توانمند ارایه خدمت کند. این امر یکی از مهم ترین تجلیات آموزش پاسخگو است که باید 
م��ورد توج��ه جدی قرار گیرد. در این زمین��ه اقدام زیربنایی تقویت نیازس��نجی در مرحله برنامه ریزی و 
تعهد به تعیین محتوای محوری )core content( در مرحله تعیین محتوای روند برنامه ریزی است. در 
عین حال با توجه به فاصله خیلی زیادی که در دانشگاه با این ایده آل داریم، بهترین گام واسط می تواند 
حرکت به س��مت شناسنامه دار کردن کلیه دوره های آموزشی دایر در دانشگاه از طریق تهیه طرح دوره و 
درس برای کلیه دوره ها و دروس دایر در دانش��گاه باش��د. برای انجام این کار اقدامی مشابه استقرار نظام 

جامع ارزشیابی که در چهار ساله گذشته انجام شد مفید خواهد بود. 

چالش اساسی بعدی در کل دانشگاه، غلبه روش های آموزشی غیرتعاملی یا با تعامل حداقلی است. با 
توجه به تاثیر مستقیم این مقوله بر نگاه دانشجویان به یادگیری و نیز کیفیت آموزش، اقدام در این زمینه 

ضرورتی اجتناب ناپذیر باشد. در این زمینه اقدامات زیر می تواند مفید باشد:

فراهم کردن تسهیلات لازم برای پیشبرد روش های آموزشی تعاملی نظیر ابزارهای رای گیری یا فضاهای 
مورد نیاز برای کار در گروه های کوچک 

گسترش توانمندسازی اعضای هیئت علمی در زمینه به کارگیری روش های آموزش تعاملی و فعال 

ارزشگذاری مشخص به این فعالیت ها در نظام ارزشیابی اعضای هیئت علمی

چالش اساسی بعدی، ضعف های عمده در نظام ارزیابی فراگیران است. هر چند نهایتا در این موضوع، 
استقرار ارزیابی برنامه ریزی ش��ده )programmatic assessment( راهکار اصلی محسوب می شود. 
ام��ا تا آن زمان به نظر می رس��د به عنوان یک گام واس��ط پیگی��ری جدی تدوین ش��یوه نامه های ارزیابی 
فراگیران بر اس��اس آیین نامه نظام جامع ارزیابی فراگیران )مصوب ش��ورای آموزش��ی دانش��گاه( در کلیه 
دانشکده ها و در نهایت اجرایی شدن آنها می تواند مفید باشد. شایان ذکر است در این زمینه تنها دو شیوه 
نامه با طی کلیه مراحل کارشناسی در شورای آموزشی دانشگاه به تصویب رسید. در این چارچوب توجه 

به دو موضوع تعیین حدنصاب قبولی و نیز تقویت ارزیابی سازنده از اهمیت بسزایی برخوردار است. 

کادمیک از طریق تقویت نقش نظارتی دانش��کده ها و دانش��گاه و نیز اس��تقرار کامل  تقویت مدیریت آ
نظام ارزش��یابی یکی از کارهایی است که باید به صورت جدی انجام شود. بزرگی و گستردگی دانشگاه 
ایجاب می کند که توزیع مسئولیت به گونه ای باشد که ضمن حفظ نقش تولیت ستاد دانشگاه و تقویت 

وظیفه نظارت، هماهنگی و حمایت از محیط تفویض مسئولیتها صورت گیرد. 

زیرس��اختهای آموزش��ی نیازمند به تقویت و روزآمدس��ازی جدی هستند. بررس��ی کمبودها بر اساس 
اس��تانداردها و س��پس اختصاص منابع برای جبران آنه��ا یکی از مهمترین اقداماتی اس��ت که می تواند 
پیگیری شود. باید به گونه ای برنامه ریزی شود که با ایجاد منابع جدید از جمله استفاده از ظرفیت مازاد 

زیرساختهای اساسی آموزش دانشکده ها بازسازی و تکمیل شود. 

توس��عه آموزش مجازی با یک هدفگذاری مش��خص مبنی بر دروس و رشته های هدف یکی از اموری 
است که باید به صورت جدی پیگیری شود. در مورد چگونگی ادامه کار دانشکده مجازی باید تصمیم 
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گیری ش��ود. زیرس��اختهای س��خت افزاری و نرم افزاری فراهم ش��ده اس��ت و برنامه ریزی برای توسعه 
آموزش مجازی ضروری است. 

پذیرش دانش��جوی بین الملل نیازمند تغییر نظامات اداری و آموزش��ی اس��ت به گونه ای که این دسته از 
فراگیران هم در مجموعه س��ایر دانشجویان دانش��گاه آموزش دیده شوند و گروهها و دانشکده ها خود را 
در قب��ال پذیرش و آموزش آنها مس��ئول بدانند. با این روش کیفیت آم��وزش در چرخه نظارتی گروه ها و 

دانشکده ها قرار می گیرد و آثار مثبت حضور دانشجوی بین المللی هم آشکارتر می شود. 




