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سوالات کلیدی:
1- آینده هوش مصنوعی در سلامت به چه صورتی خواهد بود؟

2- جایگاه و کاربردهای هوش مصنوعی در سلامت چیست؟
3- نقاط ضعف و قوت نظام سلامت در ایران چیست؟

4- برای دستیابی و همراه سازی با دنیا باید چه مسیری را طی کنیم؟

ــه پاســخ  ــه ارائ ــادر ب ــات، ق ــردازش اطلاع ــا اســتفاده از پ هــوش مصنوعــی ماشــینی اســت کــه ب
ــی  ــای بالای ــن ماشــین دارای توانایی ه ــده می باشــد. ای ــه مســائل پیچی ــک مجموع ــه ی مناســب ب
ــری  ــق، تصمیم گی ــتدلال دقی ــات، اس ــت اطلاع ــالا در ثب ــه ب ــط، حافظ ــر محی ــه درك بهت از جمل
ــان  ــق زب ــگری از طری ــت و کنش ــف علی ــق، کش ــری دقی ــده، یادگی ــت ش ــات ثب ــه اطلاع ــر پای ب
طبیعــی اســت. بــر اســاس پیش بینی هــای PwC، تأثیــر هــوش مصنوعــی بــر اقتصــاد جهانــی تــا 
ــد  ــزی نشــان می ده ــات مکن ــن تحقیق ــون دلار برســد. آخری ــه 15 تریلی ــد ب ســال 2030 می توان
ــرد  ــا در 63 کارب ــون دلار (تنه ــا 4.4 تریلی ــالانه ت ــد س ــد می توان ــی مول ــوش مصنوع ــا ه ــه تنه ک
ــا  ــی بریتانی ــه کنــد. در مقایســه، کل تولیــد ناخالــص مل ــی اضاف ــه اقتصــاد جهان تحلیــل شــده) ب
ــت در  ــه صنع ــت ک ــل آن اس ــل تام ــه قاب ــوده و نکت ــون دلار ب ــادل 3.1 تریلی ــال 2021 مع در س
ــر اســت. در چشــم انداز بخــش ســلامت و مراقبت هــای  حــوزه هــوش مصنوعــی از دانشــگاه جلوت
بهداشــتی، احتمــال آن میــرود کــه هــوش مصنوعــی بــه عنــوان ابــزاری قدرتمنــد، انقــلاب جهانــی 
ــکان و  ــط پزش ــی توس ــوش مصنوع ــتفاده از ه ــترش اس ــرا گس ــد. زی ــم بزن ــت را رق ــن صنع در ای
کارکنــان بخــش ســلامت، ضمــن افزایــش کیفیــت خدمــات، موجــب صرفه جویــی ســالانه صدهــا 
ــرد هــوش مصنوعــی  ــوان گفــت کارب ــی، می ت ــارد دلار در نظــام ســلامت می شــود. بطــور کل میلی

در ســلامت دارای اثراتــی اســت کــه بطــور خلاصــه عبارتنــد از:

1-حل مسایل پیچیده، خصوصا پدیده هاي متغیر با زمان 

2- کاهش خطر برای بیماران با کاهش خطاهای انسانی

3-افزایش رقابت پذیری و کاهش هزینه ها

4-پیش بینی و کشف الگوهای پیچیده در بین داده های نظام سلامت

5- شخصی سازی درمان برای بیمارن

در حــال حاضــر، نظــر بــه تاکیــد رهبــر معظــم انقــلاب جهــت برنامــه ریــزی در ایــن خصــوص بــا 
چشــم انــداز قــرار گرفتــن ایــران در رتبــه ده کشــور برتــر در هــوش مصنوعــی و نیــز ابــلاغ ریاســت 
ــری  ــز بکارگی ــکی و نی ــت پزش ــش ظرفی ــوص افزای ــت در خص ــه وزارت بهداش ــور ب ــرم جمه محت
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ــان  ــژه حکمران ــه وی ــانگر توج ــکی, نش ــوزش پزش ــی در آم ــوش مصنوع ــاوری ه ــای فن ظرفیت ه
کشــور بــه توســعه ایــن فنــاوری در ســلامت اســت.

ــم  ــن عل ــه ای ــت ک ــی اس ــوش مصنوع ــر در ه ــرفت های اخی ــل، پیش ــل تام ــکات قاب ــی از ن یک
چشــم اندازی را بــرای جامعــه بشــری متصــور می کنــد. ایــن ایــده موجودیــت غیرانســانی 
ــا، در ســطوح گســترده تری،  ــا از دنی ــرات اساســی در درك م ــد تغیی ــه می توان هوشــمند اســت ک
ایجــاد کنــد. لــذا، ایــن تصــور در میــان عمــوم مــردم ایجــاد شــده اســت کــه شــکل جدیــدی از 
ــه  ــزودی جایگزیــن انســان خواهــد شــد. همچنیــن ب ــر از هــوش انســان اســت، ب هــوش کــه فرات
صــورت دوره ای، چهره هــای برجســته در زمینــه رشــد بــدون تنظیم گــری علــم و فنــاوری هــوش 
مصنوعــی هشــدارهای جــدی داده انــد در ایــن خصــوص کــه هــوش مصنوعــی ممکــن اســت یــک 
تهدیــد وجــودی بــرای زندگــی انســان باشــد. امــا برخــی از متخصصــان ایــن حــوزه بــر ایــن باورنــد 
ــرب  ــد. مخ ــازنده باش ــرب س ــک مخ ــد ی ــا می توان ــت، ام ــرب اس ــک مخ ــی ی ــوش مصنوع ــه ه ک
بــه معنــای تخریــب وضعیــت موجــود اســت، امــا ســازنده ی یــک سیســتم جدیــد می باشــد. لــذا 
ــک هــوش مصنوعــی ســازنده در  ــه صــورت ی ــم هــوش مصنوعــی را ب ــزی بتوانی ــا برنامه ری اگــر ب
سیســتم ســلامت تبدیــل کنیــم، آنــگاه بــه یــک موفقیــت دســت یافته ایــم. از طــرف دیگــر، عــدم 
ســرمایه گذاری در هــوش مصنوعــی در ســلامت می توانــد بــه یــک مخاطــره امنیــت ملــی تبدیــل 
شــود. در حــال حاضــر بیــش از 700 ابــزار پزشــکی مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی توســط ســازمان 
ــازار ســلامت در ســال 2023  غــذا و دارو آمریــکا تأییــد شــده اســت. ســهم هــوش مصنوعــی از ب
ــارد  ــدد 102.7 میلی ــه ع ــن ســهم ب ــود ای ــی می ش ــارد دلار اســت و پیش بین ــا 14.6 میلی ــر ب براب

ــای میانگیــن رشــد ســالانه 47.6 درصــدی می باشــد. ــه معن ــا ســال 2028 برســد کــه ب دلار ت

ــا، مخاطــرات و  ــالای فضــای حضــور هــوش مصنوعــی در ســلامت، مزای ــت ب ــه ظرفی ــا توجــه ب ب
مســائل مختلفــی وجــود دارد کــه بایســتی بــه آنهــا توجــه شــود، کــه در ادامــه بــه آن پرداختــه 

شــده اســت.

مزایای بکارگیری هوش مصنوعی در سلامت
ــی  ــوش مصنوع ــباتی ه ــای محاس ــری روش ه ــد، بکارگی ــاره ش ــه آن اش ــالا ب ــه در ب ــه ک همانگون
ــره  ــری از آن گ ــلامت در بکارگی ــام س ــده نظ ــار آین ــه ناچ ــه ب ــت ک ــددی اس ــای متع دارای مزای
ــش  ــع، کاه ــه  مناب ــت بهین ــه  مدیری ــوان ب ــای آن می ت ــن مزای ــه مهمتری ــت. از جمل ــورده اس خ
ــیع تری  ــری در ســطح وس ــای غربالگ ــری برنامه ه ــان و ســلامت، بکارگی ــوزه ی درم ــای ح هزینه ه
ــول و ســاکن در مناطــق محــروم و  ــاران معل ــری بیم ــت حداکث ــم، ایجــاد رضای ــای ک ــا هزینه ه ب
تشــویق کــردن افــراد در مراقبــت از خــود بــا کمــک نــرم افزارهــای هــوش مصنوعــی اشــاره نمــود.
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4-1- معایب و مخاطرات بکارگیری هوش مصنوعی در سلامت
ــا و  ــزار نگرانیه ــن اب ــری ای ــلامت، بکارگی ــی در س ــوش مصنوع ــاد ه ــیار زی ــای بس ــار مزای در کن
ــرات  ــن مخاط ــد، ای ــرار گیرن ــی ق ــورد بررس ــتی م ــه بایس ــراه دارد ک ــه هم ــز ب ــی را نی مخاطرات

ــد از: عبارتن

تامیــن زیــر ســاخت های ســخت افــزاری و تامیــن منابــع انســانی جهــت توســعه هــوش مصنوعــی 
در ســلامت 

ــعه ی  ــاز توس ــه پیش نی ــت ک ــا اس ــه داده ه ــی ب ــت و دسترس ــوزه مدیری ــی در ح ــب قوانین تصوی
ــد  ــی می باش ــوش مصنوع ه

از بیــن رفتــن برخــی مشــاغل: بــه عنــوان مثــال تــا کنــون بیــش از 85 میلیــون شــغل بیشــتر بــا 
ماهیــت اســمبل قطعــات، منشــی و ... بــا ورود هــوش مصنوعــی از بیــن رفتــه اســت امــا در کنــار 

آن بیــش از 95 میلیــون شــغل جدیــد بــه واســطه ایــن تکنیــک خلــق شــده اســت (شــکل 1).

شکل 1. افزایش درصد سهم ماشینها از مشاغل در سال 2020 تا 2025

سوگیریهایی که ناشی از اطلاعات جانبدارانه توسط متخصصان بوجود میآید.

ــاران  ــه بیم ــوط ب ــای مرب ــات و داده ه ــم شــخصی خصوصی حفاظــت اطلاع ــی، حری ــد اخلاق از بع
ــه در  ــی ک ــدد بازیگران ــه تع ــه ب ــا توج ــی ب ــای اجتماع ــئولیت پذیریه ــی، (1) مس ــر حقوق از نظ
عرصه هــای مختلــف هــوش مصنوعــی از لحظــه ی طراحــی تــا اســتقرار یــک ابــزار مرتبــط دارد و 
نقشــی کــه آنهــا می تواننــد در تشــخیص و درمــان داشــته باشــند. (2) اشــتباهات و مضراتــی کــه 
ممکــن اســت بــه بیمــاران برســد کــه ایــن مســئولیتها بــه کــدام یــک از ایــن بازیگــران معطــوف 

می شــود.

در حــوزه ی حکمرانــی، متولیــان حکومتــی در وزارت بهداشــت و نهادهــای متولی بایســتی 
ــند. ــته باش ــتری داش ــخگویی بیش پاس
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توسعه سلاحهاي سایبري و نفوذ و کنترل زیرساختهاي حیاتی

ناتوانی در کنترل هوش مصنوعی مافوق بشري (جایگزینی انسان با هوش مصنوعی)

از دست دادن ناهمگونی انسانی، مخاطرات اخلاقی، و عدم مسئولیت پذیري

کمپینهاي اطلاعاتی نادرست در مقیاس کلان

ــت  ــازمان بهداش ــی، س ــوش مصنوع ــری ه ــی بکارگی ــت و منف ــکات مثب ــایی ن ــم شناس ــی رغ عل
جهانــی (WHO) خواســتار وضــع قوانینــی در مــورد اســتفاده و ســوء اســتفاده احتمالــی از هــوش 
مصنوعــی در حــوزه ســلامت و مراقبت هــاي بهداشــتی شــده اســت. بــراي مدیریــت ایــن خطــرات، 
ــی در  ــوش مصنوع ــري ه ــراي تنظیمگ ــدي را ب ــه کلی ــش ملاحظ ــی ش ــت جهان ــازمان بهداش س

ــد از: ــن ملاحظــات عبارتن ــه ای ــد ک ــان میکن ــاي بهداشــتی بی مراقبت ه

1-شفافیت و مستندسازي

2-کیفیت داده ها

3-حفظ حریم خصوصی و امنیت داده ها

4-دقت در کاربردهاي مورد نظر و اعتبارسنجی تحلیلی و بالینی

5-مشارکت و همکاري مابین تمامی ذینفعان

6-مدیریت ریسک

امــا ســوالی کــه هنــوز باقــی مانــده اســت آن اســت کــه بــا وجــود شناســایی ابعــاد مختلــف هــوش 
ــش  ــال و افزای ــول دیجیت ــراي تح ــی ب ــوش مصنوع ــم از ه ــه میتوانی ــان، چگون ــی در جه مصنوع
بهرهــوري در زمینــه ســلامت در ایــران اســتفاده بهینــه داشــته باشــیم؟ در پاســخ بــه ایــن ســوال 
ــه  ــوم در دامن ــت ب ــک زیس ــی ی ــوش مصنوع ــرار داد، (1) ه ــه ق ــورد توج ــه را م ــتی دو نکت بایس
تحــول دیجیتــال اســت کــه بایســتی راهــکار اصلــی حــل چالــش مشــکلات و گرانــی بهداشــت و 
درمــان کشــور باشــد، (2) هــوش مصنوعــی یــک فنــاوري دگرگــون ســاز اســت کــه بــه ســرعت 
ــه همــراه اینترنــت اشــیا، فناوري هــاي  ــل توجهــی ب ــوده و پیامدهــاي بالقــوه قاب در حــال رشــد ب
ــه عبــارت دیگــر  ــراي جامعــه بشــري دارد. ب شــناختی، علــوم اعصــاب، فنــاوري کوانتومــی و ..... ب
هــوش مصنوعــی دگرگــون ســازترین فنــاوري محســوب میشــود و در ســال هاي اخیــر بخشــهاي 
ــی  ــن دگرگون ــه ای ــه ب ــدم توج ــت. ع ــرار داده اس ــر ق ــت تأثی ــکی را تح ــوزه پزش ــددي در ح متع
میتوانــد کشــور را از دیــگاه امنیــت ملــی آســیب پذیــر نمایــد. لــذا،  واقــع گرایــی در خصــوص ارکان 

زیســت بــوم هــوش مصنوعــی در ایــران یــک الــزام اســت.
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4-2- بررسی هوش مصنوعی از ابعاد اجتماعی
ــوزه  ــم در ح ــکات مه ــی از ن ــد، یک ــر میرس ــه نظ ــالا ب ــده در ب ــان ش ــب بی ــه مطال ــه ب ــا توج ب
ــه  ــلامت ب ــوزه س ــوگیري کلان در ح ــاذ س ــزوم اتخ ــلامت، ل ــی در س ــوش مصنوع ــری ه بکارگی
ــه ایــن هــدف  ــرای رســیدن ب ــراي همــه می باشــد. ب منظــور ایجــاد یــک نظــام ســلامت پایــدار ب
بایســتی بــه هــوش مصنوعــی از ســه بعــد اصلــی توجــه نمــود: (1) هــوش مصنوعــی قابــل اعتمــاد، 

ــور. ــی انســان مح ــوش مصنوع ــی و (3) ه ــی  اخلاق ــوش مصنوع (2) ه

ــامانه هاي  ــتقرار س ــعه و اس ــه توس ــع ب ــاد  (Trustworthy AI)در واق ــل اعتم ــی قاب ــوش مصنوع ه
ــل  ــی قاب ــوش مصنوع ــر هســتند. ه ــاد و مســئولیت پذی ــه  اعتم ــاره دارد ک ــی اش ــوش مصنوع ه
اعتمــاد اطمینــان حاصــل میکنــد کــه ســامانه هاي هــوش مصنوعــی بــه گونهــاي طراحــی و مــورد 
ــور  ــد. بط ــاء دهن ــان را ارتق ــاه انس ــاف و رف ــفافیت، انص ــاد، ش ــه اعتم ــد ک ــرار میگیرن ــتفاده ق اس

ــه آنهــا پرداختــه شــده اســت: خلاصــه، در ادامــه ب

ــراي  ــا ب ــند و دقیق ــاد باش ــل اعتم ــد قاب ــی بای ــوش مصنوع ــامانه هاي ه ــان: س ــت اطمین قابلی
ــانند. ــل برس ــه حداق ــوگیري ها را ب ــا و س ــد و خطاه ــل کنن ــد عم ــده ان ــه طراحــی ش ــی ک اهداف

ــنی در  ــتدلال روش ــند و اس ــر باش ــف پذی ــد توصی ــی بای ــوش مصنوع ــامانه هاي ه ــفافیت: س ش
پشــت تصمیم هــا و اقدامــات خــود ارائــه دهنــد. کاربــران و ذینفعــان بایــد بتواننــد درك کننــد کــه 

سیســتم هــوش مصنوعــی چگونــه کار میکنــد و چــرا نتایــج خاصــی را ایجــاد مــی کنــد.

کاهــش تبعیــض: ســامانه هاي هــوش مصنوعــی قابــل اعتمــاد بایــد بــه گونــه اي طراحــی شــوند 
ــه  ــراد منصفان ــا همــه اف ــد ب ــا بای ــد. آنه ــه جلوگیــري کنن ــات و تبعیض هــاي ناعادلان کــه از تعصب
رفتــار کننــد، بــدون اینکــه هیــچ گــروه خاصــی را بــر اســاس ویژگی هایــی ماننــد نــژاد، جنســیت 

یــا وضعیــت اقتصادي-اجتماعــی مــورد حمایــت یــا ضــرر قــرار دهنــد.

حریــم خصوصــي: سیســتم هاي قابــل اعتمــاد هــوش مصنوعــی بایــد بــه حریــم خصوصــی کاربــر 
احتــرام بگذارنــد و داده هــا را بــه شــیوهاي امــن و مســئولانه اداره کننــد. آنهــا بایــد بــه مقــررات 
ــه طــور  ــات شــخصی ب ــه اطلاع ــد ک ــان حاصــل کنن ــد باشــند و اطمین ــا پایبن حفاظــت از داده ه

مناســب جمــع آوري، ذخیــره و اســتفاده مــی شــود.

ــان  ــات و تصمیماتش ــال اقدام ــد در قب ــی بای ــوش مصنوع ــتم هاي ه ــري: سیس ــئولیت پذی مس
پاســخگو باشــند کــه شــامل مکانیســم هایی بــراي شناســایی و رســیدگی بــه خطاهــا یــا 
ســوگیري ها، و همچنیــن خطــوط روشــن مســئولیت بــراي نتایــج سیســتم هاي هــوش مصنوعــی 

اســت.

رفــاه انســان: هــوش مصنوعــی قابــل اعتمــاد بایــد رفــاه انســان را در اولویــت قــرار دهــد و بــه 
ــاي  ــاي انســانی، ارتق ــش قابلیته ــا هــدف افزای ــد ب ــن، بای ــر ای ــلاوه ب ــد. ع ــه عمــل کن ــع جامع نف
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ارزش هــاي انســانی و در نظــر گرفتــن تأثیــر اجتماعــی گســترده تــر طراحــی و بــه کار گرفتــه شــود.

ــان، سیاســت  ــه محقق ــف، از جمل ــان مختل ــاد، ذینفع ــل اعتم ــی قاب ــاي هــوش مصنوع ــراي ارتق ب
ــتورالعمل ها،  ــعه دس ــراي توس ــد ب ــی، بای ــه مدن ــازمان هاي جامع ــت، و س ــران صنع ــذاران، رهب گ
اســتانداردها و چارچوب هــا همــکاري کننــد. هــدف ایــن همــکاري ایجــاد اصــول اخلاقــی و فنــی 
ــت و  ــم اس ــی حاک ــوش مصنوع ــتم هاي ه ــتفاده از سیس ــتقرار و اس ــعه، اس ــر توس ــه ب ــت ک اس
اطمینــان حاصــل میکنــد کــه آنهــا بــا ارزش هــاي انســانی و نیازهــاي اجتماعــی همســو هســتند.

ــا  ــد ب ــی بای ــوش مصنوع ــه سیســتم هاي ه ــن اســت ک ــاي ای ــه معن ــی ب ــی اخلاق ــوش مصنوع ه
رعایــت اصــول و قوانیــن اخلاقــی عمــل کننــد و تصمیماتــی بگیرنــد کــه بــا ارزش هــاي اخلاقــی 
انســانها ســازگار باشــند. ایــن مفهــوم در حــوزه هــوش مصنوعــی مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت، 
ــات  ــد تصمیم ــائلی مانن ــده، مس ــوي و پیچی ــی ق ــوش مصنوع ــتم هاي ه ــعه سیس ــا توس ــرا ب زی
اخلاقــی و انتخاب هــاي اخلاقــی مطــرح مــی شــوند کــه نیازمنــد بررســی و توجــه بــه جنبه هــاي 

ــد: ــا می باش ــی آنه اخلاق

ــول  ــا و اص ــد ارزش ه ــادر باش ــد ق ــی بای ــی اخلاق ــوش مصنوع ــتم ه ــاق: سیس ــا و اخ ارزش ه
اخلاقــی را درك کنــد و در تصمیمــات خــود ایــن ارزش هــا را رعایــت کنــد. ایــن ارزش هــا ممکــن 
اســت شــامل عدالــت، حقــوق بشــر، عــدم ضــرر رســانی، حریــم خصوصــی و ســایر ارزش هــاي مــورد 

توجــه اجتماعــی باشــند.

مســئولیت اخاقــي: سیســتم هــوش مصنوعــی اخلاقــی بایــد مســئولیت اخلاقــی بــر تصمیمــات 
و اقدامــات خــود داشــته باشــد. ایــن بــه معنــاي آن اســت کــه سیســتم بایــد بــه عنــوان یــک عامــل 

اخلاقــی شــناخته شــده و مســئولیت اثــرات و پیامدهــاي اخلاقــی تصمیمــات خــود را بپذیــرد.

ــري در  ــم گی ــی تصمی ــد توانای ــی بای ــی اخلاق ــوش مصنوع ــتم ه ــي: سیس ــات اخاق تصمیم
مــواردي کــه ارزش هــاي اخلاقــی درگیــر هســتند را داشــته باشــد. ایــن شــامل مــواردي میشــود 

ــارض را دارد. ــاي متع ــن گزینه ه ــاب بی ــه انتخ ــاز ب ــري نی ــم گی ــراي تصمی ــه ب ک

تفســیر و توجیــه: سیســتم هــوش مصنوعــی اخلاقــی بایــد بتوانــد تصمیمــات و اقدامــات خــود 
را توجیــه کنــد و توضیــح دهــد کــه چــرا یــک تصمیــم خــاص را انتخــاب کــرده اســت. ایــن امــر 
بــه کاربــران و ســایر افــراد کمــک مــی کنــد تــا درك بهتــري از رفتــار سیســتم داشــته باشــند و 

بــه ارزش هــاي اخلاقــی سیســتم اعتمــاد کننــد.

توصیــف پذیــري: سیســتم هــوش مصنوعــی اخلاقــی بایــد بتوانــد تصمیمــات و اقدامــات خــود را 
توجیــه کنــد و توضیــح دهــد کــه چــرا یــک تصمیــم خــاص را انتخــاب کــرده اســت. ایــن امــر بــه 
کاربــران و ســایر افــراد کمــک مــی کنــد تــا درك بهتــري از رفتــار سیســتم داشــته باشــند و بــه 

ارزش هــاي اخلاقــی سیســتم اعتمــاد کننــد.

حفــظ حریــم خصوصــي و امنیــت: سیســتم هــوش مصنوعــی اخلاقــی بایــد حریــم خصوصــی 



هوش مصنوعی در سلامت

40

افــراد را رعایــت کنــد و اطلاعــات حســاس را بــه طــور محرمانــه و امــن از ســوي کاربــران مــورد 
اســتفاده قــرار دهــد. ایــن شــامل جلوگیــري از ســوء اســتفاده از اطلاعــات شــخصی و حفــظ امنیــت 

سیســتم در برابــر حمــلات و نفوذهــاي خارجــی اســت.

همــکاري بــا انســانها: سیســتم هــوش مصنوعــی اخلاقــی بایــد قــادر باشــد بــا انســانها بــه طــور 
اثربخــش و اخلاقــی همــکاري کنــد. ایــن شــامل تفهیــم نیازهــا و اهــداف انســانی، تعامــل موثــر در 

فراینــد تصمیــم گیــري و ارائــه راهنمایــی و پشــتیبانی مناســب بــه انســانها اســت.

ــه  ــوز در مراحــل اولی ــا هن ــم اســت، ام ــوم مه ــک مفه ــی ی ــی اخلاق ــوش مصنوع ــه ه ــد ک هرچن
توســعه قــرار دارد و چالشــهاي بســیاري را بــراي پژوهشــگران و صنعتگــران در ایــن زمینــه ایجــاد 
میکنــد. ایــن شــامل مســائلی ماننــد تعریــف دقیــق ارزش هــا و اصــول اخلاقــی، پیادهســازي تصمیم 
ــوط  گیــري اخلاقــی در سیســتم هاي هــوش مصنوعــی پیچیــده، و مســائل حقوقــی و قانونــی مرب

ــد. ــی می باش ــوش مصنوع ــتم هاي ه ــئولیت سیس ــه مس ب

ــه انســان را در  ــی اســت ک ــوش مصنوع ــوزه ه ــردي در ح ــی انســان محــور، رویک ــوش مصنوع ه
مرکــز توســعه، اســتقرار و اســتفاده از سیســتم هاي هــوش مصنوعــی قــرار میدهــد، و سیســتم هاي 
ــره  ــا و به ــا، نیازه ــا ارزش ه ــا ب ــد ت ــرل میکن ــی و کنت ــه اي طراح ــه گون ــی را ب ــوش مصنوع ه
مندي هــاي انســان ســازگاري داشــته باشــند و بــه جــاي جایگزیــن کــردن، توانایــی انســان را در 
انجــام امــور بــا رعایــت ملزومــات اخلاقــی، مســئولیت  پذیــري و قابلیــت اطمینــان ارتقــا دهنــد. 

ــد از: ــی انســان محــور عبارتن ــوش مصنوع ــدي ه ــاي کلی برخــی از جنبه ه

ــران و بهبــود  ــه توانمندســازي کارب ــران: هــوش مصنوعــی انســان محــور ب ــازي کارب توانمندس
ــی  ــوش مصنوع ــتم هاي ه ــعه سیس ــر توس ــرد ب ــن رویک ــد. ای ــی کن ــه م ــا توج ــاي آنه قابلیت ه
کاربرپســند، ســاده و قابــل دسترســی تمرکــز دارد تــا افــراد بتواننــد بــه راحتــی بــا فنــاوري تعامــل 

ــد. ــد و آن را درك نماین کنن

ماحظــات اخاقــي: هــوش مصنوعــی انســان محــور نــکات اخلاقــی و ارزش هــا را در نظــر مــی 
گیــرد. ایــن شــامل مســائلی ماننــد عدالــت، شــفافیت، مســئولیت پذیــري و حفــظ حریــم خصوصــی 
اســت و تضمیــن مــی کنــد کــه سیســتم هاي هــوش مصنوعــی بــه صــورت اخلاقــی و مســئولانه 

عمــل کننــد.

همــکاري و هــم آفرینــي: هــوش مصنوعــی انســان محــور همــکاري و هــم آفرینــی بیــن توســعه 
دهنــدگان هــوش مصنوعــی و کاربــران را تشــویق مــی کنــد. ایــن شــامل مشــارکت از جانــب افــراد 
بــا پــس زمینه هــا و تخصص هــاي مختلــف در فرآینــد طراحــی و توســعه اســت تــا نقطــه نظرهــاي 

آنهــا در نظــر گرفتــه شــود و سیســتم هاي هــوش مصنوعــی نیازهــاي آنهــا را بــرآورده کننــد.

ــه: هــوش مصنوعــی انســان محــور هــدف دارد زمینــه اي کــه در آن  ــا زمین درك متناســب ب
سیســتم هاي هــوش مصنوعــی فعالیــت مــی کننــد را درك کنــد. ایــن شــامل عوامــل اجتماعــی، 
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ــوش  ــتم هاي ه ــرد سیس ــر عملک ــتفاده و تأثی ــر اس ــه ب ــت ک ــی اس ــادي و محیط ــی، اقتص فرهنگ
ــه کمــک جلوگیــري از عواقــب ناخواســته و همچنیــن  مصنوعــی تأثیــر مــی گــذارد. ایــن درك ب
ــا زمینــه و جمعیــت  ــه شــکلی کامــلًا مناســب ب تضمیــن اینکــه سیســتم هاي هــوش مصنوعــی ب

مربوطــه طراحــی شــوند.

ــر تفاهــم و همــکاري  ــي: هــوش مصنوعــی انســان محــور ب ــان-هوش مصنوع ــکاري انس هم
ــه ایــن اعتقــاد  بیــن انســان ها و سیســتم هاي هــوش مصنوعــی تأکیــد مــی کنــد. ایــن رویکــرد ب
اســت کــه فنــاوري هــوش مصنوعــی مــی توانــد بــه تکمیــل و ارتقــاي قابلیت هــاي انســانی کمــک 

کنــد و بهبــود نتایــج و تصمیــم گیــري را بــه ارمغــان بیــاورد.

تأثیــر اجتماعــي و خیــر عمومــي: هــوش مصنوعــی انســان محــور بــه تأثیــر و خیــر عمومــی 
ــی  ــوش مصنوع ــتم هاي ه ــر سیس ــه تاثی ــرد ب ــن رویک ــه دارد. ای ــی توج ــوش مصنوع ــاوري ه فن
ــرده و  ــه ک ــی را کمین ــرات منف ــد تأثی ــی کن ــعی م ــد و س ــی کن ــه م ــه توج ــراد و جامع روي اف

ــازد. ــینه س ــودمندي هاي را بیش س

ــوش  ــاوري ه ــع از فن ــئولانه و جام ــتفاده مس ــعه و اس ــه توس ــور ب ــان مح ــی انس ــوش مصنوع ه
مصنوعــی تأکیــد مــی کنــد. ایــن رویکــرد نیازمنــد همــکاري بیــن حوزه هــاي مختلــف از جملــه 
ــر  ــا تأکیــد ب ــی اســت. ب ــران صنعــت و ســازمانهاي جامعــه مدن محققــان، سیاســت گــذاران، رهب
ــاد  ــعی در ایج ــی انســان محــور س ــوش مصنوع ــاي انســانی، ه ــره مندي ه ــا و به ــا، نیازه ارزش ه
سیســتم هاي هوشــمند معنــادار، قابــل اعتمــاد و ســازگار بــا اهــداف و آرزوهــاي مشــترك مــا دارد.

4-3- جمع بندی
در پایــان ســوالی کــه مطــرح می شــود آن اســت کــه بــا توجــه بــه نــکات مطــرح شــده چــه بایــد 

کــرد؟ اگــر بخواهیــم بــه ایــن ســوال دقیــق پاســخ دهیــم بایســتی بــه نــکات زیــر توجــه شــود:

1- آموزش عمومی سواد هوش مصنوعی برای تدارك جابجایی مشاغل نظام سلامت

2- تهیه و آزادسازی داده های تمیز واقعی در علوم پزشکی 

3- تجمیع کارهای علمی فراوان انجام شده برای حوزه سلامت ایران

4- تقویت رشته بین رشته ای دکترای هوش مصنوعی پزشکی

5-توسعه بیشتر رباتهای دستیار و ایجاد زمینه توسعه بازار بین المللی

6-توجه ویژه به هوش مصنوعی توضیح پذیر/اعتمادپذیر

7-توجه به بازی شناختی و بازی سازی در بحث مراقبت های خودپایشی و بهداشتی 

8-طراحی یک نظام حاکمیت سلامت هوشمند و حاکمیت داده ها 
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9-تنظیم بازار و توسعه راه حل هاي اقتصادي مقیاس بالا در توسعه هوش مصنوعی 

10-ایجاد یک زیست بوم بهینه در توسعه هوش مصنوعی در سلامت 

ــراي طراحــی  ــی ب ــاي پزشــکی و مهندســی هــوش مصنوع ــل جنبه ه ــکاري و درك متقاب 11-هم
ــع ــر هــوش مصنوعــی و شــبکه ســازي و اشــتراك مناب و اجــراي ســامانه هاي ســلامت مبتنــی ب

12-ایجــاد چهارچــوب مــدون هنــگام طراحــی یــک سیســتم ســلامت دیجیتــال مبتنــی بــر هــوش 
عی مصنو

ــه  ــط جامع ــد توس ــه بای ــت ک ــی اس ــرد ترجیح ــک رویک ــور ی ــان مح ــی انس ــوش مصنوع 13-ه
ــود. ــاذ ش ــکی اتخ پزش


